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Almennir skilmalar Islandsbanka Islandsbanki
vegna vidskipta med fjarmalagerninga

1. Almennt

1.1. Gildissvid

Eftirfarandi skilmalar gilda um vidskipti med fjarmalagerninga fyrir milligéngu islandsbanka hf. Almennir vidskiptaskilmalar
islandsbanka hf. og adrir sérskilmalar og samningsakvaedi vegna pjonustu i tengslum vid vidskipti med fjarmalagerninga
gilda samhlida skilmalum pessum. Ef dsamraemi er milli skilméla pessara og dkvaeda annarra samninga og skilmala bankans
um sérgreind vidskipti skulu skilmalar pessir vikja fyrir peim.

Um hugtok og ordanotkun samkveaemt skilmalum pessum visast til laga um markadi fyrir fjarmalagerninga nr. 115/2021.

Skilmala pessa, breytingar & peim og skilmala sem kunna ad koma i stadinn fyrir pa er haegt ad nalgast a vefsidu islandsbanka,
www.islandsbanki.is/fjarfestavernd. Par ma einnig nalgast upplysingar og efni sem tengist vidskiptum med fjarmalagerninga
sem vidskiptavinum ber ad kynna sér p.a m.: Reglur islandsbanka um bestu framkvaemd vidskiptafyrirmaela, upplysingar um
flokka fjarfesta, upplysingar um fjarmalagerninga og dhaettupaetti, utdratt ur stefnu islandsbanka um hagsmunaarekstra,
verdskra verdbréfapjénustu dsamt upplysingum um helstu Urskurdar- og réttarlrreedi vidskiptavina.

1.2. Um Islandsbanka hf.

islandsbanki hf, kennitala 491008-0160, er med hfudstédvar ad Hagasmara 3, 201 Képavogi, [slandi (hér eftir nefndur
islandsbanki eda bankinn). Til ad fa upplysingar um hvernig haegt er ad hafa samband vid einsték Utibu eda deildir bankans
er heegt ad hringja i Radgjafaver i sima 440 4000 eda fara & vefsidou bankans www.islandsbanki.is. Vidskiptavinir geta att
samskipti vid bankann 4 islensku og ensku. Samskipti & 63rum tungumalum geetu verid moguleg.

1.3. Eftirlit

islandsbanki er fjarmalafyrirtaeki sem fengid hefur starfsleyfi fra Fjarmalaeftirliti Sedlabanka islands sem vidskiptabanki.
Fjarmalaeftirlitid hefur eftirlit med starfsemibankans samkvaemtlogum nr.87/1998 um opinbert eftirlit med fjarmalastarfsemi
og sérlégum sem um starfsemi bankans gilda. Fjarmalaeftirlitio hefur adsetur ad Kalkofnsvegi 1, 101 Reykjavik. Haegt er ad
nalgast frekari upplysingar um Fjarmalaeftirlitio & vefsidu pess www.fme.is.

1.4. Tilgangur

Tilgangur skilmala pessara er ad lysa réttarsambandi islandsbanka og vidskiptavinar vegna vidskipta med fjarmalagerninga,
gera vidskiptavinum grein fyrir edli peirra samninga sem undir skilmalana falla, fyrir peirri ahaettu sem i slikum vidskiptum
felst og audvelda peim ad meta réttarstédu sina gagnvart bankanum. Vidskiptavinir eru hvattir til ad kynna sér gildandi l6g
og reglur um vidskipti med fjarmalagerninga a hverjum tima og leita sér utanadkomandi radgjafar pegar vio a.

2. Varsla eigna vidskiptavinar og safnskraning

2.1. Vérslureikningar islandsbanka
Vid upphaf vidskiptasambands vegna fjarmalagerninga vid islandsbanka er vérslureikningur stofnadur i nafni vidskiptavinar
a grundvelli skilmala pessara.

Vérslureikningur islandsbanka er skra sem heldur utan um fjarmalagerninga vidskiptavinar. Fjarmalagerningar keyptir fyrir
milligénguislandsbankaverdaivérslubankans, nemavidskiptavinuroskieftiradvarslapeirraverdiannarsstadar. Vidskiptavinur
getur 6skad eftir ad adrir fiarmalagerningar i hans eigu verdi settir i vorslu islandsbanka. Berist fjarmalagerningar beint til
vidskiptavinar sem eiga ad vera i vorslu Islandsbanka samkvaemt umbodi par um, ber vidskiptavini ad tilkynna islandsbanka
um slikt an tafar og koma fjarmalagerningunum i vorslu bankans vid fyrsta teekifeeri. Jafnframt skal vidskiptavinur tilkynna
islandsbanka ef hann selur dutgefna fjarmalagerninga sem eru skradir a vorslureikning hans hja bankanum. Skili vidskiptavinur
ekki til [slandsbanka fjarmalagerningi sem hann feer sendan til sin, en hefur keypt fyrir milligdngu islandsbanka og & ad vera i
vorslu bankans, pd mun bankinn fjarleegja hann af vorslureikningi hans hja islandsbanka.

islandsbanki skuldbindur sig til pess ad vardveita fjarmalagerninga vidskiptavinar og énnur verédmaeti 8 vorslureikningi med
tryggum heetti og ber dbyrgd & voérslu peirra. Nanari upplysingar um vardveislu fjarmalagerninga og annarra verdmaeta
vidskiptavinar hja islandsbanka ma sja i grein 2.6.
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2.2. Utvistun vérslu fjarmalagerninga
islandsbanka er heimilt ad fela pridja adila ad sja um vérslu fjarmalagerninga vidskiptavinar, uppgjor og tengd verkefni, svo
sem pegar um erlenda fjarmalagerninga er ad reeda.

Geri bankinn samning vid pridja adila um vérslu fjdrmalagerninga kunna fjarmalagerningar vidskiptavinar og bankans ad
standa til tryggingar & uppgjori vidskipta med fjarmalagerninga. I slikum tilvikum kann pridji adili, sem vérsluadili, ad eiga rétt
til skuldajofnunar.

Réttarsamband vidskiptavinar og bankans helst dbreytt pratt fyrir ad bankinn nyti sér pessa heimild.
Um abyrgd bankans vegna adgerda eda adgerdaleysis pridja adila fer samkvaemt videigandi légum, reglum og reglugerdum.

2.3. Safnskraning

islandsbanka er heimilt ad vardveita fjarmalagerninga vidskiptavinar a safnreikningi pegar vid & samkveemt ldgum um
markadi fyrir fiarmalagerninga. Safnskraning felur i sér pa pjonustu islandsbanka ad halda utan um eignir vidskiptavina sinna
4 eigin reikningi, safnreikningi og taka vid greidslum fyrir hdnd vidskiptavina fra einstokum Utgefendum fjarmalagerninga.

Vidskiptavinum er gerd grein fyrir ad islandsbanka er skylt ad veita Fjarmalaeftirlitinu upplysingar samkvaemt reglugerd nr.
706/2008 um safnskraningu og vardveislu fjarmalagerninga & safnreikningi. Helstu réttarahrif safnskraningar eru:

- vidskiptavinur getur ekki nytt sér atkveedisrétt sem fylgir fjarmalagerningum a safnreikningum,

safnskraning fjarmalagerninga getur leitt til &greinings um eignarhald fjarmalagerninganna vid gjaldprot, greidslu-
stédvun, slit bankans eda adrar sambezerilegar radstafanir sem geta ordid til pess ad réttindi tapist. Vidskiptavinur getur
tekid fjarmalagerninga sina Ut af safnreikningi, enda sé ekki agreiningur um eignarhald vidskiptavinar,

- vidskiptavinur verdur ekki skradur i hlutaskra viokomandi félags vegna fjarmalagerninga & safnreikningum. Ardur eda
énnur réttindi sem stafa fra félaginu fara inn & safnreikning Islandsbanka sem skrair réttindin sem eign vidskiptavinar
samkvaemt safnskra islandsbanka.

2.4. Vidskipti utan EES

Oski vidskiptavinur eftir vidskiptum med fjdrmalagerninga sem skradir eru utan Evropska efnahagssveedisins kunna eignir
vidskiptavinar, hvort sem paer eru & vorslureikningi vidskiptavinar eda safnreikningi islandsbanka, ad falla undir 16ggjof sem
er utan lédgsagnarumdaemis Evrépska efnahagssveedisins sem getur leitt til annarrar réttarstédu vidskiptavinar en leidir af
skilmalum pessum og islenskum I[6gum.

2.5 VS-reikningar hja verdbréfamidst6d

islandsbanka er heimilt ad stofna VS-reikning hja verdbréfamidstdd i nafni vidskiptavinar. VS-reikningur er skra yfir eigna-
réttindi reikningseiganda & rafbréfum i verdbréfamidstdd og getur vistad mismunandi tegundir rafbréfa. islandsbanki hefur
milligéngu um eignaskraningu & rafbréfum i verdbréfamidstdd samkvaemt adildarsamningi, [6gum og reglugerdum par um.

2.6. Sérgreining fjarmalagerninga og annarra fjarmuna

islandsbanki gerir videigandi radstafanir a hverjum tima til ad vardveita fjarmalagerninga og adra fjarmuni vidskiptavina sinna
[6gum samkvaemt. islandsbankiskal halda fijarmalagerningum og 6drum fiarmunum vidskiptavinar tryggilega adgreindumfra
eignum bankans og annarra vidskiptavina hans a sérstokum nafnskradum reikningi. Lég nr. 98/1999 um innsteedutryggingar
og tryggingakerfi fyrir fjarfesta gilda um fjarmuni vidskiptavina islandsbanka eftir pvi sem vid &.

3. Fyrirmzeli um vidskipti og framkvaemd

3.1. Audkenni i vidskiptum

i vidskiptum med tilteknar tegundir fjarmalagerninga ber islandsbanka skylda til ad audkenna vidskiptavini med dkvednum
haetti. Pessi audkenni eru notud i skyrslugjof til eftirlitsadila og eru mismunandi eftir pvi hvort vidskiptavinur er 16gadili eda
einstaklingur.

3.1.1. LEl audkenni fyrir I6gadila
LEI audkenni (e. Legal Entity Identifier) er 20 stafa numer sem notad er til ad audkenna vidskiptavini sem eru 16gadilar.
islandsbanka er éheimilt ad méttaka og midla eda framkvaema tiltekin vidskipti ef vidskiptavinur hefur ekki fengid utgefid

EY-5641-19102022 2/13



~o

islandsbanki

gilt LEIl audkenni. Til deemis parf LEl audkenni baedi vid kaup og solu & verdbréfum sem hafa verid tekin til vidskipta &
vidskiptavettvangi og einnig i afleiduvidskiptum. Vidskiptavinur skal tilkynna islandsbanka um LEI audkenni sitt og einnig
um allar breytingar tengdar LEl audkenni sinu. Nanari upplysingar ma finna &8 www.islandsbanki.is/LEI.

3.1.2. Einstaklingsaudkenni

Einstaklingsaudkennid audkennir vidskiptavini sem eru einstaklingar og raedst af rikisfangi hvers einstaklings. islandsbanka
er dheimilt ad méttaka og midla eda framkvaema tiltekin vidskipti an pess ad vidskiptavinur gefi upp einstaklingsaudkenni. Til
deemis parf einstaklingsaudkenni baedi vid kaup og solu & verobréfum sem hafa verid tekin til vidskipta & vidskiptavettvangi
og einnig i afleiduvidskiptum. Nanari upplysingar ma finna & www.islandsbanki.is/NCI.

3.2. Vidskiptafyrirmeeli
Med vidskiptafyrirmaelum er &tt vid ad vidskiptavinur felur islandsbanka ad framkvaema fyrir sina hénd vidskipti med
fijarmalagerninga. Vidskiptavinur ber fulla dbyrgd a fyrirmaelum sinum.

Vidskiptavinur getur éskad eftir ad vidskiptafyrirmaelum sinum sé breytt eda pau afturkéllud par til pau hafa verid
framkveemd. Med framkveemd fyrirmzela er att vid ad islandsbanki kemur & samningi fyrir hond vidskiptavinar um
kaup eda solu fjarmalagerninga eda hefur framselt eda afhent fjarmalagerninga samkvaemt vidskiptafyrirmaelum. Vid
framkvaemd vidskiptafyrirmeela mun bankinn leitast vid ad na bestu mogulegu nidurstddu fyrir vidskiptavin i samraemi
vid reglur slandsbanka um bestu framkveemd vidskiptafyrirmaela, sjg nanar & www.islandsbanki.is/fjarfestavernd. Eftir
ad vioskiptafyrirmaeli hafa verio framkvaemd eru pau skuldbindandi fyrir vidskiptavini og verdur peim ekki breytt eda pau
afturkéllud.

Vidskipti med fjarmalagerninga eru feerd af eda a vorslureikning vidskiptavinar sama dag og pau eiga sér stad eda um leid
og verd og/eda gengivegna peirra liggur fyrir, en uppgjor a sér stad sidar i samraemi vid reglur vidkomandi vidskiptastadar.

3.3. Breytingar 4 vidskiptafyrirmaelum

Litio er & breytingar & magni eda verdi pess fjarmalagernings sem vidskiptafyrirmaeli tilgreina sem afturkéllun vidskipta-
fyrirmaela ogum leid sem ny vidskiptafyrirmeeli. Breytingar d vidskiptafyrirmeelum geta haft ahrif 4 rod peirraividskiptakerfum.
islandsbanki askilur sér rétt til ad innheimta boknanir, gjold, og annan Utlagdan kostnad sem kann ad hljotast af afturkollun
vidskiptafyrirmaela. Skal vidskiptavinur baeta Islandsbanka allan pann kostnad og skada sem kann ad hljdtast af slikri
afturkollun.

3.4. Framsetning vidskiptafyrirmaela
Vidskiptafyrirmeeli vidskiptavinar skulu vera skyr, afdréattarlaus og innihalda ad lagmarki eftirfarandi upplysingar:

Nafn og kennitala vidskiptavinar

Upplysingar um hvada fjarmalagerning/a er ad reeda

Upplysingar um hvort verid er ad dska eftir kaupum eda solu fjarmalagernings/a
Upplysingar um magn, p.e. fjdlda eininga eda heildarfjarhaed vidskipta
Upplysingar um verd eda skilyrt fyrirmaeli (Limit Order) ef vid &

Gildistima vidskiptafyrirmaela ef vid .

3.5. Méttaka vidskiptafyrirmeela

Vidskiptavinur getur komid fyrirmaelum a framfaeri vid islandsbanka t.d. med simtali, ritun fundargerdar, med télvuposti eda
med 6drum rafreenum haetti sem bankinn hefur sampykkt. Fari samskipti fram & fundi skal rita fundargerd eda minnispunkta.
Slik fyrirmeeli eru jafngild fyrirmaelum sem berast i sima. Skrifleg vidskiptafyrirmzeli teljast mottekin pegar pau hafa verid
lesin af starfsmanni islandsbanka. islandsbanki askilur sér rétt i dllum tilfellum til ad kalla eftir oryggisupplysingum adur en
fyrirmaelum fra vidskiptavini er framfylgt og til ad éska eftir stadfestingu & fyrirmaelum sem gefin hafa verid innan peirra
timamarka sem islandsbanki dkvedur.

3.6. Abyrgd & vidskiptafyrirmaelum
Vidskiptavinur ber alla abyrgd og dhaettu & pvi ad vidskiptafyrirmaeli berist bankanum med fullnaegjandi haetti. islandsbanki
askilur sér rétt til ad fara ekki eftir fyrirmaelum telji starfsmenn bankans ad pau hafi ekki verid gefin af vidskiptavini, vafi leiki
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& um efni peirra, vidskiptin séu sérstok eda dvenjuleg midad vid fyrri vidskipti eda dvenjuleg midad vid pad sem almennt
tidkast i sambaerilegum vidskiptum eda pad brjoti med einhverjum heettii baga vid 16g eda reglur ad framfylgja peim.

3.7. Heimild til ad hafna vidskiptafyrirmaselum

Bankanum er heimilt ad hafna framkvaemd vidskipta einhlida og an skyringa. | slikum tilfellum & vidskiptavinur ekki kréfu
gagnvart bankanum um framkveemd einstakra vidskipta & grundvelli skilmala pessara pratt fyrir ad vidskiptavinur hafi
sampykkt pa. Bankinn getur einnig hafnad ad ganga til samninga vid vidskiptavin veiti vidskiptavinur bankanum ekki pau
gogn, upplysingar eda tryggingar sem bankinn kann ad dska eftir eda ef bankinn telur ad samningurinn geeti farid i baga vio
|6g og/eda markadsvenju eda sé dedlilegur ad einhverju leyti.

3.8. Réttur til ad égilda vidskiptafyrirmeeli

islandsbanki askilur sér rétt til ad égilda og fella tilbod ur tilbodaskra ef synt pykir, ad mati bankans, ad pvi sé stlad ad hafa
oedlileg dhrif & veromyndun i vidskiptakerfi vidkomandi vidskiptavettvangs, ad tilbod sé sneytt vidskiptalegum tilgangi eda
bvisé aetlad ad tefja eda koma i veg fyrir adgang annarra adila ad vidskiptakerfinu. islandsbanki askilur sér jafnframt rétt til ad
fella nidur vidskiptisem leida t.d. af dumdeilanlegrivillu, broti d |bgum eda reglum eda taeknilegum truflunum i vidskipta- og/
eda uppgjorskerfum.

3.9. Tilkynningar
Nyti bankinn sér rétt til ad fara ekki eftir fyrirmaelum, hafna framkveemd vidskipta eda dgilda eda fella tilbod ur tilbodaskra i
samraemi vid greinar 3.5-3.8 skilmaéla pessa, skal hann leitast vid ad tilkynna vidskiptavini pad eins fljott og unnt er.

Bankinn ber ekkiabyrgd & pvitjonisem vidskiptavinur kann ad verda fyrir fari bankinn ekki eftir fyrirmaelum, hafniframkvaemd
vidskipta, eda ogildi eda felli tilbod ur tilbodaskra i samraemi vid greinar 3.5-3.8 skilmala pessa.

3.10. Vidskiptafyrirmeeli i netbanka eda appi

Vidskipti sem framkveemd eru gegnum netbanka islandsbanka (hér eftir nefndur netbanki) eda smaforriti islandsbanka (hér
eftir nefnt app) med fjarmalagerninga sem teknir hafa verid til vidskipta & vidskiptavettvangi eiga sér stad i vidskiptakerfi
vidkomandi markadar. Med pvi er att vid ad tilbod vidskiptavinar um vidskipti med fjarmalagerninga, sem islandsbanki
mottekur i netbanka eda appi, med rafreenum heetti i gegnum nettengingu vid vidskiptavin, skraist sjalfkrafa i vidskiptakerfi
vidkomandi markadar.

Vidskipti med hlutdeildarskirteini sjéda fara alla jafna ekki fram i gegnum skipulegan markad heldur eru pau skrad i
vidskiptakerfi peirrar fjarmalastofnunar sem hefur med hondum eignaskraningu peirra sjoda sem um raedir hverju sinni.

3.11. Reglur videigandi vidskiptavettvangs gilda um vidskiptafyrirmaeli

Oll vidskipti sem islandsbanki hefur milligdbngu um samkveemt fyrirmaelum vidskiptavinar skulu luta reglum pess
vidskiptavettvangs par sem vidskiptin eiga sér stad. Vidskiptin skulu teljast hafa att sér stad & peim vidskiptavettvangi par
sem viokomandi fjarmalagerningur hefur verid tekinn til vidskipta. Med reglum i pessu samhengi er att vid 16g, reglugerdir og
hvers kyns adrar reglur, skrddar sem dskradar, sampykktir, vidskiptavenjur o.s.frv. Vidskiptavinur telst bundinn af 6llum slikum
reglum & sama hatt og ef hann hefdi att vidskiptin an milligéngu islandsbanka.

3.12. Tilkynning um vidskipti

Bankinn birtir i netbanka/appi tilkynningu til vidskiptavinar um framkveemd vidskiptafyrirmaela eigi sidar en naesta
vidskiptadag eftirframkvaemdvidkomandividskiptafyrirmaela,nemaumannad sé sérstaklegasamid, edaef bankinn méttekur
stadfestingu fra pridja adila. Mottaki bankinn stadfestingu fra pridja adila birtir bankinn tilkynningu um vidskiptin eigi sidar
en fyrsta vidskiptadag eftir ad slik stadfesting hefur borist bankanum, nema annar adili sendi vidskiptavini tilkynningu sem
inniheldur sdmu upplysingar tafarlaust.

3.13. Tilkynningar til eftirlitsadila
i kjolfar vidskipta med fjarmalagerninga sem eru tilkynningarskyldir samkveemt gildandi I6gum og reglum & hverjum tima, er
bankanum skylt ad tilkynna um vidskiptin, eda eftir atvikum tilbod um vidskipti, til videigandi eftirlitsadila.
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4. Uppgjor og séluréttur

4.1. Uppgjor

Vidskiptavini ber ad tryggja ad peir fjarmalagerningar eda fjarmunir sem honum ber ad afhenda & uppgjorsdegi séu til stadar
a tilgreindum reikningum vid framkvaemd vidskipta. Vidskiptavinur ber dbyrgd & pvi tjoni sem bankinn kann ad hljéta sokum
bess ad fjarmalagerningar eda fjarmunir samkvaemt framangreindu séu ekki til stadar.

4.2.Soluréttur

Pegar fjarmalagerningar eru afhentir inn & vorslureikning vidskiptavinar sama dag og vidskiptin eiga sér stad, en greidsla
fer ekki fram & uppgjérsdegi, heimilar vidskiptavinur islandsbanka ad selja umraedda fjarmalagerninga i heild eda ad hluta &
hverjum peim vidskiptastad sem bankinn dkvedur, innlendum eda erlendum, eda getur |4tid selja pa & naudungaruppbodi
eda komid peim i verd & hvern pann hatt annan, sem hann kys, og radstafa andvirdinu til skilvisrar og skadlausrar greidslu a
kaupverdi umreeddra fjarmalagerninga, hofudstdl, voxtum, verdbdtum, gengismun, drattarvoxtum, innheimtukostnadi eda
63rum kostnadi, hverju nafni sem nefnist, allt ad vali islandsbanka.

4.3. Endurkrafa

Komitil pessad islandsbanki beiti séluréttisinum eignast bankinn kréfu a hendur vidskiptavini fyrir peim mismun sem kann ad
verda a kaupvirdi umrseddra fjarmalagerninga og sdluverdi auk kostnadar. Vidskiptavinur ber ahaettuna af gengisbreytingum
umreeddra fjdrmalagerninga.

4.4, Adilaskipti

Verdi porf & frekari atbeina vidskiptavinar til ad adilaskipti ad fjdrmalagerningi geti farid fram, skuldbindur vidskiptavinur
sig til ad gera allar naudsynlegar radstafanir i pvi efni. Sinni vidskiptavinur pvi ekki er islandsbanka heimilt ad leita adstodar
syslumanns eda héradsdoms til ad framkvaema pad sem vidskiptavinur sinnir ekki.

5. Hljédritun simtala og vardveisla gagna

5.1. HIjoédritun simtala og skraning samskipta

Til ad tryggja 6ryggi i vidskiptum og rétta framkvaemd fyrirmaela sampykkir vidskiptavinur ad simtél vid starfsmenn
islandsbanka séu hljodritud. Vidskiptavinur sampykkir jafnframt ad 61l dnnur samskipti milli hans og starfsmanna bankans
sem leida eda kunna ad leida til vidskipta, t.d. rafreen samskipti og fundargerdir, verdi skrdd og vardveitt an sérstakrar
tilkynningar i hvert sinn, og ef 4 parf ad halda ad pau séu notud til ad skera Ur um &greining sem risa kann vegna vidskipta
hans hja islandsbanka. Vidskiptavinur sampykkir ad ofangreind samskipti teljist full sénnun pess sem fram for milli adila.

5.2. Vardveisla gagna

Oll gégn, hverju nafni sem pau nefnast, sem innihalda upplysingar um vidskipti vidskiptavinar og framkvaemd peirra eru
vistud hja bankanum i a.m.k. sj6 &r. Gégn pessi innihalda m.a. upplysingar sem skylt er ad afla & grundvelli laga nr. 140/2018
um adgerdir gegn peningapveaetti og fijarmoégnun hrydjuverka.

6. Vidskipti med fjarmalagerninga i netbanka eda appi islandsbanka

6.1. Vidskipti i netbanka og appi

Vidskiptavinur getur stofnad til vidskipta med fjarmalagerninga i netbanka eda appi islandsbanka hafi hann sampykkt
videigandi skilmala. Um vidskipti med fjarmalagerninga i netbanka og/eda appi gilda samhlida videigandi skilmalar um
adgang ad netbanka, Appskilmalar islandsbanka og skilmalar pessir. islandsbanki askilur sér rétt til ad rjufa adgang ad
netbanka og/eda appi um stundarsakir, fyrirvaralaust og an tilkynningar ef porf krefur vegna uppfeerslu skraa, breytinga
kerfis, hvers konar bilana o.p.h.

Netbanki og app islandsbanka veita ekki 4 beinan rafraenan adgang ad vidskiptavettvangi i skilningi laga um markadi fyrir
fjdrmalagerninga.

6.2. Abyrgd

Vidskipti med fjarmalagerninga i netbanka og appi eru alfari® ad frumkvaedi og 4 4byrgd vidskiptavinar. islandsbanka er dskylt

ad meta hvortvidskiptimed fjdrmalagerningainetbanka og appiséutilhlydileg fyrir vidskiptavin pegar um er ad reeda vidskipti
med einfalda fjarmalagerninga i skilningi laga um markadi fyrir fjarmalagerninga. i slikum vidskiptum njéta vidskiptavinir ekki
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beirrar verndar sem i sliku mati felst. Pegar vidskiptavinur hyggst eiga vidskipti med flékna fjdrmalagerninga i netbanka eda
appi er [slandsbanka skylt ad meta hvort vidskiptin séu tilhlydileg fyrir vidskiptavin og parf vidskiptavinur ad hafa svarad
spurningum vegna tilhlydileikamats &4dur en vidskipti eru framkveemd.

Tilbod sem gerd eru i vidskiptakerfi vidskiptavettvangs i gegnum netbanka eda app eru bindandi og 4 dbyrgd vidskiptavinar.
Pad verd sem fram kemur isliku tilbodi er skuldbindandiaf halfu vidskiptavinar og tilbodstaka. islandsbanki tekurengadhaettu
fyrir hdnd vidskiptavinar vegna vidskipta hans. Vidskiptavini er med 6llu éheimilt ad dreifa opinberum markadsupplysingum
ur vidskiptakerfum vidskiptavettvangs.

Vidskiptafyrirmeeli sem framkveemd eru i netbanka eda appi teljast fyrirmeeli um dkvedna framkveemd i skilningi 1. mgr. 48.
gr. laga um markadi fyrir fjarmalagerninga og telst bankinn uppfylla skyldur sinar samkvaemt 48. gr. laga um markadi fyrir
fijarmalagerninga med framkvaemd peirra.

7.Umbod
Allt sem islandsbanki gerir 4 grundvelli nedangreindra umboda skal vera jafngilt og ef vidskiptavinur hefdi gert pad sjalfur.

7.1.Umbod vegna vorslu fjarmalagerninga

Vidskiptavinur veitir hér med islandsbanka fullt og étakmarkad umbod til ad skra fjarmalagerninga i hans eigu, sem hann
dskar eftir ad vardveittir séu hja bankanum, & vorslureikning hja islandsbanka. Islandsbanki hefur umbod til pess ad stofna
VS-reikning fyrir hénd vidskiptavinar hja verdbréfamidstdd. Auk pess hefur islandsbanki umbod til pess ad dska eftir yfirliti
fra Utgefendum fjarmalagerninga um hlutabréfaeign vidskiptavinar til pess ad kanna réttmaeti skradrar hlutabréfaeignar
samkvaemt vorslureikningi vidskiptavinar, sbr. heimild i 8. mgr. 30. gr. laga nr. 2/1995 um hlutafélég, hja hlutaskra viokomandi
félaga.

7.2. Umbod vegna innlendrar verdbréfamidlunar

Vidskiptavinur veitir hér med Islandsbanka fullt og dtakmarkad umbod til ad midla fjarmalagerningum sem skradir eru i hans
eigu i samraemi vio fyrirmaeli hans eda eftir pvi sem vid 8 samkvaemt 6drum sérsamningum s.s. Samningi um eignastyringu
eda Samningi um fidrfestingarrddgjéf. Umbodid neer til pess ad framkvaema 6ll pau atridi sem naudsynleg eru til ad annast
verdbréfamidlunina, p.m.t. til ad kaupa og selja fjarmalagerninga, framselja pa i nafni vidskiptavinar, mottaka greidslur s.s.
ardgreidslur, afborganir, verdbaetur og vexti af fiarmalagerningum i vorslu islandsbanka. Pa naer umbodid til pess ad leggja
inn fé og taka Ut af bankareikningi vidskiptavinar.

7.3.Umbod vegna erlendrar verdbréfamidlunar

Vidskiptavinur veitir islandsbanka fullt og étakmarkad umbod til pess ad gera samning vid pridja adila (verdbréfamidlara,
vorsluadila fjarmaélagerninga o.s.frv.) vegna verdbréfamidlunar fyrir hans reikning erlendis. Umbod petta neer til pess ad
annast hver pau samskipti sem islandsbanki telur naudsynleg vegna hinnar erlendu verdbréfaeignar, senda fyrirmaeli um
millifeerslur, annast greidslur af bankareikningi umsaekjanda, mottaka greidslur, annast uppgjor, afgreidslu fyrirtaekjaadgerda
o.s.frv.

8. Fjarfestavernd

8.1. Hagsmunaarekstrar

islandsbankihefursettsérstefnuumhagsmunaérekstra. Utdratt urstefnunnimanalgast awww.islandsbanki.is /fjarfestavernd.
Vidskiptavini er kunnugt um ad islandsbanki eda tengdir adilar geti verid® gagnadilar i vidskiptum med fjarmalagerninga
og framkvaemt vidskipti & vidskiptavettvangi fyrir adra vidskiptavini sina & sama tima. Gerir vidskiptavinur sér grein fyrir ad
hagsmunir hans, annarra vidskiptavina bankans og bankans sjalfs, geta verid dlikir & hverjum tima. islandsbanki getur ekki
abyrgst ad slikir hagsmunir muni ekki hafa ahrif 8 hagnad eda tap af vioskiptum vidskiptavinar.

péknanir, umbodslaun og annar fjarhagslegur eda ofjarhagslegur avinningur, sem islandsbanki méttekur eda laetur af hendi
til pridja adilaitengslum vid vidskiptimed fjarmalagerninga geturverid til pess fallinn ad valda hagsmunadarekstrum i starfsemi
bankans. islandsbanka er hins vegar heimilt ad taka vid og halda eftir minnihattar éfjarhagslegum avinningi sem eykur geedi
bjonustu til vidskiptavina og kemur ekki i veg fyrir ad islandsbanki geti uppfyllt skyldu sina um ad starfa med hagsmuni
vidskiptavinar ad leidarljési. Minnihattar éfjarhagslegur avinningur getur m.a. verid upplysingar um fjarmalagerninga eda
fjarfestingarpjénustu, opinberar upplysingar fra atgefanda, hofleg risna og patttaka & radstefnum og namskeidum.
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8.2. Reglur um bestu framkvaemd vidskiptafyrirmaela

islandsbanki hefur sett sér reglur um bestu framkvaemd vidskiptafyrirmeela (e.Rules on best execution of orders). i samraemi
vid reglurnar leitar islandsbankiallra leida til ad tryggja bestu mégulegu nidurstddu vid framkveemd fyrirmaela fra vidskiptavini.
Reglurnartakajafnt tilalmennra fjarfesta sem og fagfjarfesta. Reglurnar eru birtar d www.islandsbanki.is/fjarfestavernd. Med
undirritun & Samning um vidskipti med figrmdlagerninga vid islandsbanka hf. stadfestir vidskiptavinur ad hann hafi kynnt sér
og sampykkt reglur bankans um bestu framkveemd vidskiptafyrirmeela.

8.3. Samsdéfnun vidskiptafyrirmeela

Vid dkvednar markadsadstaedurgetur islandsbanki sameinad vidskiptafyrirmeelividskiptavinatil ad pjéna hagsmunum peirra,
an sérstakrar tilkynningar par um. Vidskiptafyrirmaeli eru ekki sameinud nema dliklegt s¢, ad mati bankans, ad sameiningin
muni reynast dhagsteed fyrir vidskiptavin. Vid sérstakar adsteedur er pd mogulegt ad slik sameining feli i sér dhagreedi fyrir
vidskiptavini, svo sem pegar staerd vidskipta hefur ahrif & markadsverd vidkomandi fjarmalagernings.

Meginreglan er su vid sameiningu vidskiptafyrirmaela ad vidskiptum er Gthlutad pannig ad vidskiptavinir fa Uthlutad
hlutfallslega i samraemi vid fyrirmaeli sin og & pvi medalverdi sem n&dist vid framkvaemd. Hafi bankinn safnad saman
vidskiptum fyrir eigin reikning og lagt vid ein eda fleiri fyrirmeeli vidskiptavina/r, skal vidskiptunum uthlutad pannig ad pad
komi ekki nidur & hagsmunum vidskiptavinar og vidskiptavinur njoti alla jafna forgangs vid uthlutun.

Sja nanar um medferd vidskiptafyrirmeela i reglum islandsbanka um bestu framkveemd vioskiptafyrirmeela 8 www.
islandsbanki.is/fjarfestavernd.

8.4. Framkveaemd skilyrtra vidskiptafyrirmaela

Pegar skilyrt fyrirmaeli vegna hlutabréfa eru ekki framkveemd jafnskjétt og pau berast vegna markadsadsteedna skal
islandsbanki, nema vidskiptavinur maeli fyrir um annad, studla ad pvi ad fyrirmaelin verdi framkveemd eins fljott og mégulegt
ermed pvi ad birta pau samstundis & adgengilegan hatt samkvaemt I6gum um markadi fyrir fjarmalagerninga. Birting pjonar
ekkialltaf hagsmunum vidskiptavinar og vidskiptavinur 8 dvallt pann kost ad dska pess ad fyrirmeeli verdi ekki birt opinberlega.

8.5. Flokkun fjarfesta

Vidskiptavinur sem oskar eftir ad eiga vidskipti med fjarmalagerninga er flokkadur sem almennur fjarfestir, fagfjarfestir eda
viourkenndur gagnadili, i samraemi vid 51. gr. laga um markadi fyrir fiarmalagerninga. Vidskiptavinum er tilkynnt um pann
flokk sem peir teljast til, en flokkunin akvardar hve mikla fjarvestavernd islandsbanka ber ad veita vidkomandi vidskiptavini.
Almennum fjarfestum er heimilt ad saekja um ad teljast til fagfjarfesta, almennt eda i einstékum vidskiptum, en islandsbanka
er ekki heimilt ad taka slika umsékn til greina nema ad uppfylltum skilyrdum laga og reglna bankans um reynslu, pekkingu
og fjarhagsstddu. islandsbanka er heimilt ad eiga i vidskiptum vid vidurkennda gagnadila an pess ad fullnaegja tilteknum
skilyrdum semfram komaiskilmalum pessum, isamraemivio 1.mgr.55.gr.laga um markadifyrirfjarmalagerninga. Fagfjarfestar
og vidurkenndir gagnadilar geta dskad eftir ad vera medhondladir (flokkadir) sem almennir fjarfestar og fa pannig aukna
fiarfestavernd. Vidskiptavinir bera abyrgd & ad tilkynna islandsbanka um allar breytingar sem geta haft ahrif & flokkun peirra.

8.6. Upplysingagjof til fjarfesta

islandsbanki skal veita vidskiptavinum sinum og 63rum sem hann bydur pjonustu sina greinargddar upplysingar um
fijarmalafyrirtaekid sjalft, pjonustu pess, vidskiptastadi, kostnad og gjold vegna vidskipta med fjarmalagerninga, pba
fjarfestingarkosti sem peim standa til boda og pa dhaettu sem slikum fjarfestingum fylgir. Pessar upplysingar skulu vera svo
skyrar ad vidskiptavinir eigi pess kost ad taka upplysta fjarfestingarakvéroun.

islandsbanka er heimilt ad veita vidskiptavinum upplysingar med rafreenum haetti & varanlegum midli. ba er islandsbanka
heimilt ad veita vidskiptavini upplysingar med rafreenum heaetti ef upplysingunum er ekki beint til hans persénulega, p.m.t. af
vefsidu Islandsbanka, www.islandsbanki.is/fjarfestavernd.

islandsbanki veitir vidskiptavinum upplysingar um kostnad og gjoéld sem tengjast fjarfestingar- og vidbotarpjonustu, og
fijarmalagerningum, dsamt greidslum til og fra pridja adila i samraemi vid 34. gr. laga um markadi fyrir fjarmalagerninga.
islandsbanki birtir & vef bankans, www.islandsbankiis sundurlidadar upplysingar um aeetladan kostnad og gjdld
fijarmalagerninga og fjarfestingarpjonustu svo ad vidskiptavinur geti attad sig & heildarkostnadi og dhrifum hans & ardsemi
fjarfestingarinnar. Raunverulegur kostnadur sem vidskiptavinur greidir fer eftir peim fjarmalagerningi og/eda pjénustu sem
vidskiptavinur velur dsamt peirri fjarhaed sem fjarfest er fyrir en upplysingarnar 8 vefnum syna kostnad vio fjarfestingar fyrir
mismunandi fjarhaedir i deemaskyni. Upplysingar um kostnad og gjold taka ekki til greina kostnad sem felst i almennum
dheettupattum vid fjarfestingar i fjarmalagerningum, t.d. undirliggjandi markadséahaettu.
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islandsbanki veitir vidskiptavinum, pegar vid 3, arleg yfirlit yfir raunverulegan kostnad sem vidskiptavinur greiddi fyrir
fjarmalagerninga og fjarfestingar- og vidbdtarpjénustu & arinu. islandsbanki dskilur sér rétt til ad veita fagfjarfestum og
vidurkenndum gagnadilum takmarkada upplysingagjof um kostnad og gjéld, allt eftir pvi sem |6g heimila hverju sinni.

8.7. Upplysingaéflun vegna mats a heefi og tilhlydileika vegna fyrirhugadra vidskipta

Veiti bankinn vidskiptavini pjonustu i formi eignastyringar eda fjarfestingarradgjafar er bankanum skylt ad afla peirra
upplysinga fra vidskiptavini sem naudsynlegar eru til ad haegt sé ad leggja mat & pekkingu og reynslu hans & viokomandi
tegund vidskipta og fjarmalagerningum, fjdrhagsst6du hans, p.m.t. getu til ad meeta tapi ,og markmidoum hans, p.m.t.
dheettupoli, med fyrirhugadri fjarfestingu, sbr. 44. gr. laga um markadi fyrir fjarmalagerninga. islandsbanka er ba kleift ao
veita vidskiptavini rddleggingar um hvada fjarmalagerningar og fjarfestingarpjénusta hsefa honum.

Veiti bankinn vidskiptavini adra fjarfestingarpjénustu en eignastyringu eda fjarfestingarradgjof skal bankinn afla upplysinga
um pekkingu og reynslu vidskiptavinar til ad meta hvort vidskiptin séu tilhlydileg fyrir vidskiptavininn, sbr. 1. mgr. 45. gr. laga
um markadi fyrir fjarmalagerninga. Pratt fyrir framangreint er islandsbanka ekki skylt ad meta hvort vidskipti séu tilhlydileg
fyrir vidskiptavin pegar um einfalda fjarmalagerninga er ad raseda og vidskiptin fela eingéngu i sér framkvaemd eda mottdku
og midlun vidskiptafyrirmaela dsamt pviad pjénustan sé veitt ad frumkvaedi vidskiptavinar (e. Execution Only), sbr.4.mgr. 45.
gr. laga um markadi fyrir fjarmalagerninga.

islandsbanka er heimilt ad afla minni upplysinga fra fagfjarfestum. Vegna fjarfestingarradgjafar er bankanum ekki skylt ad
afla upplysinga um pekkingu og reynslu og fjarhagsstodu, b.m.t. getu til ad maeta tapi pegar vidskiptavinur er fagfjarfestir.
Bankinn mun einungis afla upplysinga um fjarfestingarmarkmid vidskiptavinar, p.m.t. dhzettupol.

Vidskiptavinur ber abyrgd & ad veita islandsbanka réttar og uppfaerdar upplysingar samkvaemt 44. og 45. gr. laga um markadi
fyrir fjarmalagerninga (e. Suitability and Appropriateness). Veiti vidskiptavinur ekki réttar eda fullnsegjandi upplysingar
ba getur bankinn ekki veitt pa pjénustu sem dskad er eftir. Bankinn mun ekki framkvaema sjalfstaeda rannsékn & hogum
vidskiptavinar. Vidskiptavinum er bent & ad pratt fyrir mat & heefi og tilhlydileika, getur akvordun um fjarfestingu leitt
til verulegs taps og hvilir aheettan af vidskiptum &vallt & vidskiptavinum bankans. Mat & hzefi midast vid pann timapunkt
sem matid & sér stad. Adstaedur & markadi geta breyst hratt og vidskiptavinur ber sjélfur abyrgd & ad fylgjast med slikum
breytingum a markadi.

8.8. Fjarfestingarradgjof

islandsbanki veitir hada fjarfestingarrddgjof i skilningi laga um markadi fyrir fjarmalagerninga pegar bankinn veitir
fiarfestingarradgjof. i fjarfestingarradgjof sem er had felst ad peir fjarmalagerningar sem bankinn veitir radgjof um geta verid
Utgefnir af bankanum sjalfum og/eda adilum i nanum tengslum vid bankann, t.d. sjodir i styringu hja islandssjodum sem er
dotturfyrirteeki slandsbanka. Radgjof sem islandsbanki veitir vegna vidskipta med fjarmalagerninga byggir pvi & greiningu
4 Slikum tegundum fjarmalagerninga sem geta baedi verid Utgefnir af adilum i ndnum tengslum vid bankann og adilum sem
hafa engin nain tengsl vid bankann.

Pegar islandsbanki veitir almennum fjarfesti fjarfestingarradgjof mun bankinn, 4dur en vidskipti eiga sér stad, afhenda
honum yfirlysingu um mat & heefi 4 varanlegum midli samkvaemt 46. gr. laga um markadi fyrir fjarmalagerninga. Yfirlysingin
inniheldur upplysingar um hvada fjarfestingarradgjof hefur verid veitt og hvernig hin samraemist aherslum, markmidum og
6drum porfum vidskiptavinar. Pegar fjarfestingarradgjof a sér stad med fjarsoly, t.d. i gegnum farsima eda med rafreenum
haetti, er islandsbanka heimilt ad afhenda vidskiptavini yfirlysingu um mat & haefi eins fljétt og audid er eftir ad vidskiptin eiga
sérstad. Vidskiptavinur hefur kost 4 ad fresta vidskiptunum til ad hann geti moéttekid yfirlysinguna adur en vidskiptin eiga sér
stad.

islandsbanki veitir vidskiptavinum ekki reglubundid mat & pvi hvort fjarmalagerningar, sem maelt er med vid vidskiptavininn,
haefi honum, nema um pad sé getid i 6drum samningum eda skilmalum milli bankans og vidskiptavinar.

9. Fyrirtaekjaadgerdir

Fyrirtaekjaadgerdir (e. Corporate Actions) hafa ahrif & fijarmalagerning sem er Utgefinn af vidkomandi utgefanda og geta
leitt til breytinga & fjarhagslegri skipulagningu Utgefanda & einn eda annan hatt og par med haft ahrif & réttindi hluthafa
i viokomandi Utgefanda eda handhafa skuldabréfa sem gefin eru Ut af viokomandi Utgefanda. Algengar adgerdir eru
t.d. greidsla ards og jofnun hlutabréfa. islandsbanki sendir ekki ad eigin frumkvaedi tilkynningar til vidskiptavinar vegna
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fyrirteekjaadgerda s.s. greidslu ards og jéfnunar hlutabréfa, sem tengjast fijarmalagerningum i eigu vidskiptavinar.

Pad er 4 abyrgd vidskiptavinar ad fylgjast med slikum tilkynningum & videigandi upplysingaveitu og taka akvardanir um
batttdku sina i einstdkum fyrirtaekjaadgerdum. Vidskiptavinur getur komid éskum sinum vegna patttdku i viokomandi
fyrirtackjaadgerd & framfaerivid islandsbanka sem mun leitast vi® ad annast afgreidslu hennar fyrir hdnd vidskiptavinar pegar
bvi verdur vid komid.

10. Tilkynningar og yfirlit

10.1. Sending tilkynninga og yfirlita

Vidskiptavinur getur nalgast upplysingar um eignir og yfirlit yfir hreyfingar a vérslureikningii netbanka og appi islandsbanka.
islandsbanki birtir vidskiptavini tilkynningu ad lokinni framkvaemd vidskiptafyrirmeela i samraemi vid gildandi l6g og reglur.
Tilkynningar eru adgengilegar i netbanka og appi islandsbanka og eru ad auki sendar i télvupdsti ef um pad er samid.

islandsbanki birtir vidskiptavinum sinum yfirlit yfir veitta pjonustu i samraemi vid gildandi 16g og reglur, nema um annad
sé sérstaklega samid. islandsbanki birtir vidskiptavini arsfjordungslega yfirlit yfir fjarmalagerninga vidskiptavinar i vorslu
bankans, nema slikt yfirlit hafi komid fram i annarri reglubundinni upplysingagjof. Pa birtir islandsbanki arlega yfirlit yfir allan
kostnad og gjold sem vidskiptavinur hefur greitt vegna fjarmalagerninga og fjarfestingar- og viobotarpjonustu. Yfirlit birtast
undir rafraen skjol i netbanka og appi islandsbanka.

Bankanum er heimilt ad senda tilkynningar og yfirlit til vidskiptavinar med bréfpdsti, simtali, tolvupdsti eda med 68rum
rafreenum heetti 8 varanlegum midli. Vidskiptavinur ber dbyrgd a pvi ef eigin netadgangur kemur ekki tolvuposti til skila eda
hindrar adgang vidskiptavinar ad netbanka eda appi, t.d. vegna bilana & teekjabunadi. islandsbanki ber enga abyrgd & tjéni
sem vidskiptavinur kann ad verda fyrir vegna pess ad tilkynningar eda yfirlit milli vidskiptavinar og bankans misfarast, t.d. ef
bankinn feer ekki tolvupdst af einhverjum dstaeedum, bréfasendingar komast ekki til skila, ef upp koma teeknilegir 6rougleikar
eda misskilningur vegna dgreinilegra fyrirmaela i sima.

10.2. Méttaka

Tilkynningar og yfirlit til notenda netbanka og apps eru birt i netbanka og appi og teljast komin til vidskiptavinar pegar pau eru
adgengileg par. Tolvupdstur telst kominn til vidskiptavinar pegar hann hefur verid sendur. Aimennur bréfpdstur telst kominn
til vidskiptavinar premur dégum eftir postlagningu. Vidskiptavinur skal tilkynna islandsbanka um lei® og breyting verdur
& heimilisfangi, simanumeri, télvupdstfangi eda 6rum sambeerilegum upplysingum um vidskiptavin. Hafi tilkynning um
breytingu ekki borist islandsbanka teljast skilabod og adrar tilkynningar réttilega motteknar af vidskiptavini séu peer sendar
& skrad heimilisfang hans og/eda uppgefid télvupdstfang. Logheimili vidskiptavinar skal skodast sem skrad heimilisfang i
bessum skilningi, nema annad adsetur hafi verid gefid upp med sannanlegum haetti.

Athugasemdir vidskiptavinar vid hverskonar yfirlit og tilkynningar til vidskiptavinar skulu gerdar innan 30 daga, nema annad
sé sérstaklega tekid fram, annars telst vidskiptavinur hafa sampykkt vidkomandi yfirlit og tilkynningar.

11. Leidréttingar

11.1. Skylda vidskiptavinar til ad fylgjast med reikningum sinum

Vidskiptavinur skuldbindur sig til ad fylgjast vel med stédu vorslureikninga og bankareikninga sinna og dllum millifserslum
sem par eru framkveemdar. Vidskiptavinur er skuldbundinn til ad gera islandsbanka samstundis vidvart verdi hann pess
askynja ad mistok hafi att sér stad.

11.2. Leidrétting mistaka

islandsbanka er heimilt ad leidrétta, &4n samrads vid vidskiptavin, Sll mistok sem varda skrada verdbréfaeign, framkveemd
eda uppgjor vidskipta p.m.t. feerslur & banka- og/eda vérslureikningum sem tengjast vidskiptum. Bankinn skal tilkynna
vidskiptavini um leidréttinguna ef ad hun er ekki gerd innan sama solahrings og mistokin eiga sér stad. Eftir pvi sem vio 8 skall
hvor adili um sig skuldbundinn til ad lagfaera stddu banka- og/eda vorslureiknings midad vid pa leidréttingu sem fram hefur
farid og endurgreida og/eda afhenda vidkomandi fjarmalagerning/a, innan priggja sélarhringa fra pvi ad leidrétting hefur
fario fram.
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12. Kostnadur, pjénustugjold og skuldfaersluheimild

12.1. Verdskrar

Bankinn askilur sér rétt til poknana fyrir veitta pjonustu i samraemi vid verdskrar bankans eins og paer eru & hverjum tima.
Bankanum skal vera heimilt ad birta vidskiptavini nyjar upplysingar um kostnad og gjold & vefsidu bankans, www.islandsbanki.
is. P&knun fyrir verdbréfamidlun, pjénustugjold, p.m.t. vorslugjold, énnur gjold og kostnadur vid framkvaemd vidskipta, fer
eftir verdskra verdbréfapjonustu & hverjum tima, nema sérstaklega hafi verid um annad samid. Verdskrar islandsbanka ma
finna & vefsidu bankans, www.islandsbanki.is/is/grein /verdskra. Ef samid er um frekari pjonustu en felst i skilmalum pessum
greidist sérstaklega fyrir hana samkveemt verdskram bankans eda sérstokum samningi par um. Vidskiptavinur skuldbindur
sig til ad kynna sér itarlega verdskra verdbréfapjénustu eins og hun er & hverjum tima.

12.2. Endurgreidsla kostnadar

Auk péknana og gjalda fyrir veitta pjonustu skal vidskiptavinur endurgreida bankanum allan annan kostnad vegna
vidskiptafyrirmeela, auk annarra skatta og opinberra gjalda, sem kunna ad verda [6gd & vidskipti sem falla undir skilméla pessa,
bankanum ad skadlausu. Vidskiptavinur ber abyrgd & ollum skattgreidslum og greidslu opinberra gjalda vegna vidskipta
sinna med fjarmalagerninga.

Gjold, poknanir og annar kostnadur skal greiddur pegar pess er krafist af halfu bankans og telst sa dagur gjalddagi sé ekkium
annad samid. Péknanir, gjold og kostnadur skal greiddur &n nokkurra skilyrda, an skuldajéfnunar af halfu vidskiptavinar, an
gagnkrofu eda fradrattar af neinu tagi.

12.3. Vid uppgjér

Vid uppgjor a solu fjarmalagerninga skulu afallin gjold, kostnadur og pdéknanir dragast fra greidslu nema um annad sé
sérstaklega samid, med sannanlegum haetti, milli vidskiptavinar og bankans. A sama hatt skulu afallin gjold, kostnadur og
boknanir leggjast ofan a greidslu pegar um kaup vidskiptavinar & fjarmalagerningum er ad reeda.

12.4. Skuldfaersluheimild

Vidskiptavinur heimilar islandsbanka ad skuldfeera bankareikning sinn fyrir peim péknunum, pjénustugjéldum og 68rum
Utlégdum kostnadi vid framkveemd vidskipta sem innheimt eru & hverjum tima. Vidskiptavinur skal geeta pess ad avallt sé
naegileg innstaeda & bankareikningi hans. Skuldfzersla kann ad fara fram an undangenginnar tilkynningar.

12.5. Skuldfaersla vegna vanskila

Sé krafa vegna vidskipta ekki gerd upp a gjalddaga, eda eftir atvikum & gjaldfellingardegi, er bankanum heimilt ad skuldfzera
bankareikning vidskiptavinar hja bankanum og gera pannig krofuna upp, hvort sem um er ad raeda greidslu peninga eda
afhendingu fjarmalagernings, 6had pvi i hvada gjaldmidli krafan er. Gjalddagi dkvardast ymist samkveemt samningi eda
uppgjorsvenju.

12.6. Drattarvextir og vanefndaralag
Drattarvextir og/eda vanefndaralag leggst 4 uppgerd vidskipti, dgreiddar poknanir, kostnad og gjold eftir gjalddaga, allt i
samraemi vid gildandi l6g, reglur og verdskrar bankans a hverjum tima.

13. Vextir

13.1. Vextir
Vextir 4 inn- og Utlanum taka breytingum i samraemi vid vaxtaakvordun islandsbanka a hverjum tima nema um annad sé
sérstaklega samid. Vextir af fjarmalagerningum eru greiddir i mynt vidkomandi fjarmalagernings.

14. Varadarskylda vidskiptavinar

14.1. Abyrgd og dhaetta

islandsbanki hf. 4byrgist ekki pa ahaettu sem vidskiptavinur stendur frammi fyrir vegna vidskipta hans med fjarmalagerninga,
heldur ber hann einn abyrgd & akvordunum sinum. Vidskiptavinur gerir sér grein fyrir pvi ad hvers konar vidskipti med
fijarmalagerninga eru mjog dhaettusdém og ad avoxtun i fortid er ekki trygging fyrir avoxtun i framtid.
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14.2. Breytingar 38 markadsadsteedum
Fjarfestingarradgjof og upplysingar um fjdrmalamarkadinn geta breyst fyrirvaralaust vegna breyttra markadsadstaedna. Hid
sama gildir um allar upplysingar um fjarmalamarkadi sem birtar eru & vefsvaedum i umsja islandsbanka.

14.3. Skylda til ad kynna sér reglur a videigandi vidskiptastddum

Vegna vidskipta med fjarmalagerninga fyrir milligéngu islandsbanka, med hvada haetti sem er, skuldbindur vidskiptavinur sig
til ad kynna sér peer reglur sem gilda almennt um vidskipti med slika fjarmalagerninga og eins reglur & peim vidskiptastodum
sem hann mun eiga vidskipti &.

14.4. Abyrgd a fjarfestingarakvérdunum

Vidskiptavinur ber einn dbyrgd & peim fjarfestingarakvérdunum sem hann tekur. Vidskiptavinur parf ad gera rad fyrir
ymsum dhaettupattum sem munu geta haft ahrif & akvoroun hans, m.a. vaxtadhaettu, gengisahaettu, verdbolguahaettuy,
endursoludheettu, tapsaheettu ogvanskiladhaettu. Vidskiptaviniberpviad aflasérradgjafarsérfraedinga, hafihanntakmarkada
bekkingu & fjarfestingum af pessum toga, s.s. um fjarfestingarkosti, ahaettu, skattamal og annad sem snertir fjarfestingar
hans. [slandsbanki skorar jafnframt & vidskiptavin ad leita sér radgjafar um leidir til ad takmarka dhaettu og haga fjarfestingum
sinum i samraemi vid fjarhagsstodu. Upplysingar um helstu dheettupeetti sem fylgja fjarfestingum i fjarmalagerningum er ad
finna & www.islandsbanki.is/fjarfestavernd.

14.5. Gjaldeyrisvidskipti

Vidskiptavini er ljést ad 16g nr. 87/1992 um gjaldeyrismal kunna ad takmarka heimildir hans til ad eiga vidskipti med
fijarmalagerninga og skuldbindur hann sig til ad kynna sér gildandi l6g og reglur um gjaldeyrisvidskipti, & hverjum tima, 48ur
en hann a vidskipti med fjarmalagerninga fyrir milligéngu islandsbanka med hvada haetti sem er.

15. Breytingar a skilmalum pessum

15.1. Breytingar
islandsbanki askilur sér rétt til ad fella skilmala bessa ur gildi, beeta vid pa eda breyta hvenzer sem er. Med breytingu er att vid
breytingu a einstokum akveedum, vidbot eda endurnyjun skilmalanna pannig ad peir skilmalar taki vid af eldri.

15.2. Tilkynningar um breytingar og gildistaka

Breytingar verda tilkynntar med almennri tilkynningu til vidskiptavina 8 heimasidu bankans & vefslédinni www.islandsbanki.
is/fjarfestavernd. Sé um veigamiklar breytingar ad rseda fyrir vidskiptavin mun honum tilkynnt um peer breytingar med
rafreenum heetti, ss. med télvupdsti eda med tilkynningu i netbanka eda appi.

Akvedi [slandsbanki ad breyta skilmalum pessum er vidskiptavinur bundinn af peim breytingum og telst hafa sampykkt peer,
nema hann tilkynni islandsbanka um uppsodgn a vidskiptum med fjarmalagerninga med sannanlegum heetti innan 14 daga
fra tilkynningu bankans um breytta skilmala. Hafi [slandsbanka ekki borist tilkynning um uppségn innan pess tima taka hinir
nyju skilmalar gildi um 6ll vioskipti med fjarmalagerninga sem vidskiptavinur framkveemir sidar.

15.3. Stadladir skilmalar
Skilmalar pessir eru stadladir og er ekki vikio fra peim vegna einstakra vidskiptavina. Hvers konar aritanir, vidbaetur eda adrar
breytingar, sem vidskiptavinur kann ad gera & skilmalum pessum hafa ekkert gildi gagnvart islandsbanka.

16. Uppsoégn, vanefndir og fleira

16.1. Uppsodgn

Samningar & grundvelli pessara skilmala eru uppsegjanlegir af halfu beggja adila 8 hverjum tima, nema um annad sé
sérstaklega samid. Gagnkvaemur uppsagnarfrestur er 14 dagar og telst fra peim degi sem uppsdgn berst gagnadila med
sannanlegum heetti. Sé samningi sagt upp gjaldfalla allar skuldir og gjold vidskiptavinar vid islandsbanka vegna vidskipta
peirradmillidgrundvelliskilmala bessara.islandsbankigetureinnigsagtsamningiuppa’nfyrirvaravegna endurskipulagningar
vidskiptavinar, skiptingar, samruna, gjaldprots eda yfirvofandi gjaldprots sé um l6gadila ad reeda, eda vegna andlats ef
vidskiptavinur er einstaklingur. Uppsdgn samninga skal gerd med sannanlegum heetti. Uppgjor skal fara fram ad ollu leyti vid
lok uppsagnarfrests. Bankinn radstafar fjarmalagerningum og fijarmunum vidskiptavinar i samraemi vid oskir vidskiptavinar
sem skulu settar fram med sannanlegum haetti. Berist bankanum ekki slikar dskir mun bankinn annast vorslu fjarmuna og
fijarmalagerninga i samraemi vio skilmala pessa & peim kjorum sem greinir i gildandi verdskram bankans & hverjum tima.
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16.2. Vanefndir

islandsbanka hf. er heimilt ad rifta samningnum fyrirvaralaust og an tilkynningar ef vidskiptavinur vanefnir verulega skyldur
sinar samkvaemt skilmalum pessum eda 68rum skilmalum sem tengjast vidskiptum hans vid islandsbanka. Veruleg vanefnd
telst m.a. (i) ef vidskiptavinur baetir ekki ur vanefndum sem ekki teljast verulegar ad mati bankans innan 3 daga, (ii) ef
vidskiptavinur er i vanskilum vid bankann, hvort sem pau vanskil tengjast skilmalum pessum eda 63rum vidskiptum, og ekki
er Ur peim baett innan 3 daga, (iii) ef vidskiptavinur leggur ekki fram tryggingar/vidbdtartryggingar innan tilskilins frests. i
o6orum tilvikum skal bankinn fyrirfram gera vidskiptavini vidvart um vanefnd og fyrirhugadar adgerdir. Leiti vidskiptavinur
naudasamninga, greidslustédvunar eda annarra sambaerilegra réttarurraeda, er islandsbanka jafnframt heimilt ad afturkalla
fyrirvaralaust og an tilkynningar heimild vidskiptavinar til ad eiga vidskipti. Hid sama gildir ef gert er arangurslaust fjarnam hja
honum, bedid er um uppbod & eignum hans, krafist er gjaldprotaskipta & bui hans eda adrar sambeerilegar adsteedur koma
upp sem ad mati islandsbanka hf. gefa til kynna sleema fjarhagsstodu vidskiptavinar.

16.3. Haldsréttur

islandsbanki hf. hefur haldsrétt i peim fjarmalagerningum sem eru & vorslureikningi vidskiptavinar fyrir greidslum sem hann
kann ad eiga rétt 4 fra vidskiptavini vegna vidskipta med fjarmalagerninga og eru gjaldfalinar. islandsbanka er heimilt ad
selja einstaka eda alla fjarmalagerninga, allt eftir vali bankans, sem eru & vérslureikningi vidskiptavinar vegna slikra vanskila
& vioskiptastad og radstafa soluandvirdinu til greidslu pdknana og annars kostnadar. Ennfremur er bankanum heimilt ad
krefjast naudungarsdlu a fjarmalagerningum a vorslureikningi vidskiptavinar & grundvelli 6. tolulids 1. mgr. 6. gr. laga nr.
90/1991um naudungarsélu.

17. Abyrgd

17.1. Abyrgd vegna vidskipta me8 fjarmalagerninga

Abyrgd islandsbanka vegna midlunar og vidskipta med fjarmalagerninga fer eftir Ibgum um markadi fyrir fjarmalagerninga.
islandsbanki abyrgist pannig tjon sem rekja ma til saknaemrar hattsemistarfsmannavié framkveemd starfa sinna. islandsbanki
ber hins vegar ekki abyrgd a tjéni sem rekja ma til athafna eda athafnaleysis annarra en starfsmanna islandsbanka, eda ef tjon
verdur vegna utanadkomandi atburdar &n pess ad starfsmenn islandsbanka hafi att par hlut ad mali, s.s. vegna taeknibilana
eda truflana i rekstri Reiknistofu bankanna (RB) eda annarra kerfispjonustuadila bankans. islandsbanki ber i engum tilvikum
abyrgd a ébeinu tjéni.

17.2. Reikningsstofnun

Um abyrgd Islandsbanka, sem reikningsstofnunar, fer eftir VII. kafla laga nr. 7/2020 um verdbréfamidstddvar, uppgjor og
rafreena eignarskraningu fjarmalagerninga.

17.3. Takmorkun

islandsbanki skal i engu tilfelli teljast abyrgur fyrir dpaegindum, kostnadi, missi fjarfestingartaekifeera eda 6dru fjartjéni, beinu
eda dbeinu, sem stafar af lokun, bilun, truflun eda annarri réskun a starfsemi islandsbanka. Gildir einu poétt truflunin stafi af
uppfeerslu eda endurbdtum & bunadi islandsbanka en pegar pess er kostur skal islandsbanki tilkynna vidskiptavini um slikar
truflanir med fyrirvara.

17.4. Utanadkomandi atvik

islandsbankiber ekkiabyrgd  tjonividskiptavinar sem hlotist geturaf vanpekkingu, misskilningi eda misnotkun vidskiptavinar
eda annars adila & skilmalum netbanka eda apps islandsbanka. A sama hatt undanskilur islandsbanki sig abyrgo & tjoni
sem hlotist getur af réngum faerslum vidskiptavinar eda annars adila. Islandsbanki ber ekki abyrgd & tjoni sem rekja ma til
utanadkomandi atvika t.d. bilana, rangra utanadkomandi upplysinga o.fl,, ennfremur ef rekja ma tjénio til atvika sem stafa af
natturuhamforum, styrjéldum, verkfollum eda vegna atrida sem teljast falla undir évidradanleg tilvik (Force Majeure).

17.5. Samningar vid pridja adila

Vidskiptavinur er bundinn ad Sllu leyti vid pa skilmala sem Islandsbanki semur um vid pridja adila, vegna vidskipta med
fjarmalagerninga fyrir reikning vidskiptavinar d erlendum vettvangi um abyrgd og dbyrgdartakmaérkun, framkvaemd midlunar,
erlendar lagareglur o.s.frv. islandsbanki abyrgist ekki réttar efndir slikra samninga af halfu gagnadila. Skiptir engu mali i pessu
sambandi hvort samningur hefur verid gerdur i nafni islandsbanka eingdngu, eda fyrir hénd vidskiptavinar. Vidskiptavinur
hefur avallt heimild ad kynna sér efni samninga sem gerdir eru fyrir hans hond sérstaklega.
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18. Trinadur og medferd persénuupplysinga

18.1. Trinadarmal

Oll vidskipti sem eiga sér stad & grundvelli samnings sem byggir & skilmalum pessum eru trinadarmal. Bankanum ber ad
geeta fyllsta trunadar gagnvart vidskiptavini um allt er vardar vidskipta- og einkamalefni vidskiptavinar, nema til komi skyr
lagaskylda.

18.2. Medferd og vinnsla persénuupplysinga
Loég um persénuvernd og medferd persdnuupplysinga gilda um medferd persénuupplysinga hja bankanum. Nanari
upplysingar um medferd og vinnslu perséonuupplysinga hja islandsbanka ma finna hér: www.islandsbanki.is/personuvernd.

18.3. Tiltekin vidskipti gerd opinber

Vidskiptavinur sampykkir ad bankanum sé heimilt ad gera upplysingar um tiltekin vidskipti, eda eftir atvikum tilbod um
vidskipti, med fjdrmalagerninga opinber i samreemi vid krofur laga um markadi fyrir fjarmalagerninga. Vidskiptavinur
sampykkir ad bankanum sé heimilt ad midla upplysingum um vidskiptavin og vidskipti vegna dheettustyringar og eftirlits a
samstsedugrunni.

19. Agreiningur og malskotsréttur

19.1. Agreiningur og malskotsréttur

Komi upp agreiningur milli vidskiptavinar og bankans um framkveemd samnings pessa eda einstaka paetti i framkveemd
hans getur vidskiptavinur sent bankanum kvértun. Med kvartanir verdur farid samkvaemt reglum islandsbanka um medferd
kvartana. Vidskiptavinur getur jafnframt skotid agreiningi til Urskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirtaeki. Nefndin er
i umsjon Fjarmalaeftirlitsins en nalgast ma malsskotseydubléd hja bankanum eda 8 vefsiou Fjarmalaeftirlitsins, www.fme.is.
Einnig er vakin athygli 4 1dgum nr. 98/1999 um innstaedutryggingar og tryggingakerfi fyrir fjarfesta.

20. Onnur dkvaedi

20.1. Varnarping
Démsmal milli vidskiptavinar og islandsbanka ut af skilmalum bessum, agreiningi, brotum & skilmalum eda samningum
byggdoum & peim, skulu rekin fyrir Héradsdomi Reykjavikur. Mal vegna erlendra vidskipta vidskiptavinar med erlenda
fijarmalagerninga skulurekin fyrir peim domstolisem samid hefurverid umividkomandisamningiedasamkveemt alpjodlegum
lagaskilareglum.

20.2. Lagaskil

islensk 16g skulu gilda um skilmala pessa, vidskipti og samskipti vidskiptavinar og islandsbanka. Um erlend vidskipti
viéskiptavinarsemislandsbankihefurmillig'c'mguumgildaIég|oessr|'kisbarsemviéskiptinférufram(barsemfjérma’lagerningur
er skrddur) nema um annad hafi verio samio sérstaklega.

EY-5641-19102022 13/13


https://www.islandsbanki.is/is/grein/personuvernd
http://www.fme.is

~o/
Reglur islandsbanka hf. Islandsbanki

um bestu framkveemd vidskiptafyrirmeela

Inngangur
Reglur pessar eru settar & grundvelli 6. mgr. 48. gr. og 1. mgr. 49. gr. laga nr. 115/2021 um markadi fyrir fjarmalagerninga.

Samkvaemt 1. mgr. 48. gr. laga um markadi fyrir fjarmalagerninga ber islandsbanka hf. (hér eftir ,bankinn”) vid framkveemd
vidskiptafyrirmaela ad leita allra leida til ad tryggja bestu mégulegu nidurstddu fyrir vidskiptavini sina med tilliti til peirra patta sem mali
skipta. Meeli vidskiptavinur hins vegar fyrir um dkvedna framkvaemd skal fylgja fyrirmaelum hans.

Samkveaemt 1. mgr. 49. gr. laga um markadi fyrir fjarmalagerninga skal fjarmalafyrirtaeki gera radstafanir sem mida ad sanngjarnri og
skjotri framkvaemd fyrirmaela vidskiptavina.

Reglurnar skulu ekki tulkadar & pann hatt ad i peim felist skyldur umfram pad sem krafist er samkveemt I6gum og reglugerdum &
hverjum tima. Skilgreiningar & helstu hugtokum sem notud eru i reglum pessum ma finna i 16gum um markadi fyrir fjarmalagerninga.
1. Gildissvid

Reglur pessar gilda um vidskipti almennra fjarfesta og fagfjarfesta. Reglurnar gilda ekki um vidskipti vidurkenndra gagnadila. Reglur
pessar gilda hvort sem fyrirmeeli eru gefin af vidskiptavini sjalfum eda samkveemt umbodi hans, og gilda 6had flokkun umbodsmanns.

Reglur pessar gilda eingdngu um vidskipti med fijarmalagerninga, sbr.16. tl. 1. mgr. 4. gr. laga um markadi fyrir fjiarmalagerninga, og gilda
pegar bankinn veitir eftirtalda pjonustu:

i. Pegar bankinn framkveemir vidskiptafyrirmaeli fyrir hénd vidskiptavinar.

ii. Pegarbankinn mottekur og midlar vidskiptafyrirmaelum fyrir hond vidskiptavina til annarra.

ii. Pegar bankinn annast eignastyringu og beinir fyrirmaelum um vidskipti med fjarmalagerninga a grundvelli eignastyringarinnar til

annarra adila.

Reglur pessar eiga ekki vid pegar bankinn er ekki ad framkveema eda midla vidskiptafyrirmaelum fyrir hond vidskiptavina, til deemis
begar islandsbanki birtir eda gefur upp tilbod um kaup eda sélu fiarmalagerninga og vidskiptavinurinn & vidskipti vid bankann &
grundvelli pess tilbods.
2. Um bestu framkvaemd

Besta framkvaemd felur i sér ad bankinn skuli hverju sinni leita allra leida vid framkveemd vidskiptafyrirmeela til ad tryggja bestu
mogulegu nidurstodu fyrir vidskiptavini sina med tilliti til vidskiptafyrirmaela annarra vidskiptavina, vidskiptahagsmuna bankans og
peirra patta sem skipta mali, sbr. grein 3.1.

Bankinn mun, ad fenginni beidni vidskiptavinar, syna fram & ad fyrirmeeli hans hafi verid framkvaemd i samraemi vid pessar reglur. Vid
mat & pvi hvort bankinn hafi uppfyllt skyldu sina med tilliti til bestu framkvaemdar skal medal annars lita til adsteedna & peim tima
begar vidskiptafyrirmaeli berast, pa tegund fjarmalagerninga sem fyrirmeelin tengjast og hvada krofur edlilegt er ad gera til bankans
vid framkvaemd vidskiptafyrirmaelanna. Ekki skal horft til einstakra vidskipta heldur skal leggja heildarmat & vidskipti med viskomandi
fijarmalagerning & akvednu timabili.

3. Framkvaemd vidskiptafyrirmzela

3.1. baettir og vidmid vardandi framkvaemd vidskiptafyrirmaela

Vid framkveemd vidskiptafyrirmaela leitar bankinn allra leida til ad tryggja bestu mogulegu nidurstddu fyrir vidskiptavini med tilliti
til eftirfarandi patta; verds, kostnadar, hrada, likur & pvi ad vidskiptin nai fram ad ganga, uppgjori, umfangs, edlis og annarra patta
sem mali skipta. Pegar um raedir framkvaemd fyrirmaela fyrir hond almenns fjarfestis skal dkvarda bestu mégulegu nidurstodu Ut fra
heildargreidslu, p.e. verd fjarmalagernings auk kostnadar vegna framkveemdar, p.m.t. poknanir.

Heildarmat & framangreindum pattum mun rada hvada vidskiptastadur verdur fyrir valinu vid framkveemd vidskiptafyrirmeela. Verd
og kostnadur eru ad dllu jéfnu mikilveegustu paettirnir sem litid er til vardandi einstdk vidskipti. Adrir paettir kunna jafnframt ad hafa
ahrif, til deemis vegna umfangs eda tegundar fjarmalagernings og ahrif peirra patta d annadhvort markadsverd fjarmalagerningsins eda
vidskiptastadinn par sem haegt er ad framkvaema vidskiptin.
islandsbanki metur hlutfallslegt mikilveegi hvers ofangreinds pattar Gtfra eftirfarandi vidmidum:

i. Einkenna vidskiptavinar, p.m.t. hvort hann sé flokkadur sem almennur fjarfestir eda fagfjarfestir.

ii. Hvers edlis fyrirmaeli vidskiptavinar eru, p.m.t. hvort gefin eru skilyrt fyrirmaeli.

iii. Einkenna fjarmalagerninga sem fyrirmeeli varda.

iv. Einkenna peirra vidskiptastada sem bankinn getur beint fyrirmaelum til.

Pegar vidskiptafyrirmaeli eru framkveemd eda akvordun tekin um ad eiga vidskipti utan vidskiptavettvangs skal kanna, pegar haegt er,
sanngirniverdsins sem lagt er til vid vidskiptavini med pvi ad afla markadsgagna sem notud eru til ad meta verd sambeerilegra gerninga.

Bankinn hefur heimild til pess ad neita ad framkvaema vidskiptafyrirmeaeli sé grunur um markadssvik.
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3.2. Vidskiptastadir
Vid framkveemd vidskiptafyrirmaela getur bankinn notad eftirtaldar tegundir vidskiptastada: skipulega markadi, markadstorg
fiarmalagerninga (MTF), skipulega vidskiptavettvanga (OTF), innmidlara, midlara, eigin reikning islandsbanka, adra adila sem leida

saman kaupendur og seljendur fijarmalagerninga og adila utan Evrépska efnahagsvaedisins sem gegna sambeerilegu hlutverki og
einhver hinna framangreindu gegnir.

i 6. gr. ma finna skra yfir pa vidskiptastadi sem bankinn reidir sig einkum 4 til ad uppfylla skuldbindingar sinar um ad leita allra leida til ad
na med samraeemdum haetti besta mdgulega drangri i framkvaemd vidskiptafyrirmaela. Bankinn mun hverju sinni leitast vid ad velja pa
tegund framangreindra vidskiptastada sem eru liklegastir til ad tryggja bestu nidurstédu fyrir vidskiptavini ad teknu tilliti til peirra patta
sem nefndireruigrein 3.1.

i beim tilvikum par sem fleiri en einn vidskiptastadur er i samkeppni um ad framkvaema fyrirmaeli vidskiptavinar mun bankinn, i pvi
skyni ad tryggja bestu framkvaemd, taka tillit til poknunar bankans sjélfs og kostnadar vegna framkveemdar fyrirmaelanna a sérhverjum
vidskiptastad sem tilgreindir eru i 6. gr. til ad meta og bera saman pann drangur sem liklegt er ad unnt veeri ad na fyrir vidskiptavininn.
Bankanum er 6heimilt ad taka vid endurgjaldi, afsleetti eda ofjarhagslegum avinningi fyrir ad beina fyrirmaelum vidskiptavinar til tiltekins
vidskiptastadar par sem pad veeri andsteett krofum i reglum bankans um radstafanir gegn hagsmunaarekstrum.

Bankanum er skylt ad afla sampykkis vidskiptavina fyrir fram ef vidskiptafyrirmzeli eru framkvaemd utan vidskiptavettvangs. Med pvi
ad sampykkja reglur pessar stadfestir vidskiptavinur ad hann hafi verid upplystur um framangreint og ad bankanum sé heimilt ad
framkvaema vidskipti utan vidskiptavettvangs, i undantekningartilvikum, telji bankinn pad naudsynlegt til ad vidskipti nai fram ad
ganga.

3.3. Skilyrt fyrirmaeli vidskiptavinar

Gefi vidskiptavinur bankans skilyrt fyrirmeeli (limit order) vardandi framkvaemd vidskipta mun bankinn fylgja fyrirmaelunum ad svo
miklu leyti sem haegt er og framkveema vidskiptin i samraemi vid pau. Athygli er vakin & pvi ad hvers kyns skilyrt fyrirmaeli fra vioskiptavini
kunna ad hindra bankann i ad na fram bestu framkvaemd vidskiptafyrirmaela, sbr. reglur pessar. Reglurnar gilda hins vegar um pé paetti
vidskiptafyrirmaela sem skilyrt fyrirmaeli vidskiptavinar taka ekki til.

3.4. Méttaka og midun vidskiptafyrirmaela

Meeli vidskiptavinur ekki fyrir um annad og sé pad til hagsbdta fyrir vidskiptavin, er bankanum heimilt ad leita til pridja adila vegna
framkveemdar vidskiptafyrirmaela. i slikum tilvikum skal geeta pess ad midlun fyrirmaelanna pjoni hagsmunum vidskiptavinar og liti& sé
til peirra patta og vidmida sem kvediod er a umigrein 3.1.

4. Medferd vidskiptafyrirmaela

4.1. Meginreglur um medferd vidskiptafyrirmaela
Bankinn skal gripa til eftirfarandi adgerda pegar hann sinnir vidskiptafyrirmaelum:

a) Tryggja ad vidskiptafyrirmaeli sem framkvaemd eru fyrir hénd vidskiptavina séu tafarlaust og nakveemlega skrad og beint i
réttan farveg.

b) Sinna vidskiptafyrirmaelum, sem eru sambeerileg ad 6dru leyti, i peirri réd sem pau berast og &n tafar nema pad sé dgerlegt
i. vegna edlis vidskiptafyrirmeela,
ii. vegna rikjandi markadsadsteedna eda
iii. vegna pess ad hagsmunir vidskiptavinar krefjast pess.

c) Tilkynna almennum fjarfestium leid og hvers kyns veruleg vandkvaedi koma i ljos sem varda tilhlydilega framkvaemd fyrirmaela.

Beri bankinn dbyrgd & pvi ad hafa umsjon med eda koma i kring uppgjori eftir framkvaemd vidskiptafyrirmeela skal hann gera allar
edlilegar radstafanir til ad tryggja ad fjarmalagerningar eda fjarmunir vidskiptavinar, sem veitt er vidtaka vid uppgjor eftir framkveemd
pessara vidskiptafyrirmaela, sé komid til skila an tafar og med videigandi hzetti 4 reikning vidkomandi vidskiptavinar.

Bankinn skal geeta fyllstu varudar vegna upplysinga sem tengjast dafgreiddum fyrirmaelum vidskiptavinar og gera edlilegar radstafanir
tilad hindra misnotkun slikra upplysinga.

4.2. R36 framkveemdar fyrirmaela

Almennt framkvaemir bankinn sambeerileg vidskiptafyrirmzeli i peirri r6d sem pau berast. Undantekningar geta att sér stad pegar
hagsmunir vidskiptavinar krefjast pess. Slikir hagsmunir geta verid fyrir hendi, t.d. pegar um stér og/eda umfangsmikil vidskipti er ad
reeda.

Omaégulegt getur verid ad framkvaema vidskiptafyrirmaeli i timaréd ef skilyrdi peirra eru dlik t.d. ef pau eru skilyrt. P4 getur staerd
fyrirmaela greint & milli peirra, einkum pegar um er ad reeda stér eda umfangsmikil vidskipti. Pad sama getur att vid ef vidskiptafyrirmaeli
berast bankanum med 6liku moéti, t.d. i gegnum Utibu, midlara eda med rafreenum haetti.

4.3. Samsafn vidskiptafyrirmaela

Vid dkvednar markadsadsteedur getur bankinn sameinad vidskiptafyrirmzeli vidskiptavina i peim tilgangi ad pjéna hagsmunum
vidskiptavina. Ad sama skapi getur bankinn sameinad vidskiptafyrirmeeli vidskiptavina og vidskipti fyrir eigin reikning bankans.
Vidskiptafyrirmaeli skulu ekki sameinud nema dliklegt verdi ad teljast ad samsafn fyrirmeela og vidskipta muni i heild reynast 6hagsteed
einhverjum vidskiptavini.
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Vidsérstakaradstaedurerpdmogulegtad samsafn fyrirmaelafeliisérdhagraedifyrirvidskiptavini,svosem pegarsteerd vidskiptapdntunar
hefur &hrif 8 markadsverd vidkomandi fjarmalagernings. Skyra skal fyrir sérhverjum vidskiptavini, sem & fyrirmzeli sem setja & i safnid, ad
ahrif samsafnsins geti reynst dhagsteed ad pvi er vardar tiltekin fyrirmaeli.

4.4. Uthlutun samsafnadra vidskiptafyrirmaela

Pegar samsofnud fyrirmaeli hafa verid framkvaemd er meginreglan su ad vidskiptum sé Uthlutad pannig ad vidskiptavinir fai uthlutad
hlutfallslega i samraemi vid vidskiptafyrirmaeli sin og 4 pvi medalverdi sem nadist vid framkvaemd fyrirmeelanna. Sama gildir i peim
tilvikum par sem adeins naest ad framkvaema samséfnud fyrirmaeli ad hluta. Bankinn framkvaemir vidskiptafyrirmeeli i samraemi vid
grein 3 og leitar allra leida til ad tryggja bestu mogulegu nidurstddu fyrir vidskiptavini sina med tilliti til videigandi patta.

4.5. Uthlutun samsafnadra vidskiptafyrirmaela fyrir eigin reikning bankans og fyrir reikning vidskiptavina
Hafi bankinn safnad saman vidskiptum fyrir eigin reikning og lagt vid ein eda fleiri fyrirmaeli vidskiptavina eda vidskiptavinar, skal
vidskiptunum Uthlutad pannig ad pad komi ekki nidur 4 hagsmunum vidkomandi vidskiptavinar.

Hafi bankinn baett vidskiptafyrirmaelum vid vidskipti fyrir eigin reikning og samsdfnudu vidskiptafyrirmaelin eru framkvaemd ad hluta,
skal vidskiptavinurinn njota forgangs vid Uthlutun vidskiptanna. Geti bankinn hins vegar synt fram &, med skynsamlegum heetti, ad
ef ekki hefdi verid fyrir samsofnun vidskiptafyrirmaelanna hefdi honum ekki verid unnt ad sinna peim med svo hagsteedum kjérum,
eda yfirleitt, getur bankinn Uthlutad vidskiptunum hlutfallslega i samraemi vid vidskiptafyrirmeeli allra hlutadeigandi adila og & pvi
medalverdi sem nadist vid framkveemd peirra.

5. Eftirlit og endurskodun

Bankinn mun endurskodareglur pessar arlega og jafnframt i hvert skipti sem veruleg breyting verdur sem hefur ahrif 4 getu fyrirtaekisins
til ad na besta hugsanlega arangri vid framkvaemd vidskiptafyrirmaela. Bankinn mun hafa reglubundid eftirlit med skilvirkni regina
pessara til ad geta greint vankanta og gert endurbaetur ef tilefni pykir til.

Bankinn mun reglulega meta hvort veruleg breyting hafi ordid hja peim vidskiptastédum sem reglurnar gera rad fyrir ad notadir verdi
til ad framkvaema fyrirmaeli, og hvort su breyting leidi til hagstaedustu nidurstodu fyrir vidskiptavini. Bankinn endurmetur jafnframt
reglulega val sitt 4 peim pridju adilum sem notadir eru vid framkveemd eda midlun vidskiptafyrirmaela.

Ef reglum pessum er breytt er uppfeerd Utgafa peirra birt 8 vefslodinni www.islandsbanki.is/fjarfestavernd og gilda fra peim degi sem
peer eru birtar.

6. Skra yfir vidskiptastadi og pridju adila

Yirlit yfir pa markadi og pridju adila sem islandsbanki reidir sig einkum & vid framkveemd vidskiptafyrirmaela:

Vidskiptastadur Tegund Hlutabréf Skuldabréf/vixlar
Nasdaq Iceland SVM X X
Nasdaq Stockholm SVM X

Nasdag Copenhagen SVM X

First North Iceland MTF X

Linear Investments Limited, London M X

Deutsche Bank, London MTF X
UBS, London MTF X
Commerzbank, London MTF X
Goldman Sachs MTF X
BAML MTF X
Danske Bank, Kaupmannahofn M/MTF x (M) x (MTF)
Jyske Bank M X X

SVM = Skipulegur verdbréfamarkadur

MTF = Markadstorg fjarmalagerninga

M = Midlari/midlun

A = Adrir adilar sem leida saman kaupendur og seljendur fijarmalagerninga

Bankanum er heimilt i undantekningartilfellum, sé pad vidskiptavininum til hagsbéta og leidi til bestu moégulegu nidurstédu, ad notast
vid annan vidskiptastad en tilgreindur er & listanum.

Bankinn mun érlega Utbua og birta & heimasidu sinni, www.islandsbanki.is/fjarfestavernd, yfirlit yfir fimm helstu vidskiptastadi med tilliti
tilumfangs vidskipta sidastlidid ar og upplysingar um geedi framkvaemdar.
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Fjarmalagerningar og dhaettupaettir Islandsbanki

i pessu skjali er ad finna yfirlit yfir helstu tegundir fjarmalagerninga og meginahaettupeetti sem felast i fjarfestingum i peim. Ekki
er um teemandi talningu ad reeda og geta adrir paettir en hér eru upp taldir haft ahrif 4 verdmeeti viokomandi fjarmalagernings.

Fjarmalagerningar fela i sér mismunandi dhaettu. Adur en tekin er akvérdun um fjarfestingu er mikilveegt ad kynna sér
edli viokomandi fjarmalagernings og péa ahaettu sem i honum felst. Pad er mikilvaegt ad fjarfestir eigi ekki vidskipti med
fijarmalagerninga nema hann geri sér fulla grein fyrir peirri ahaettu sem felst i slikum vidskiptum og hafi fjarhagslegan styrk og
naegilega reynslu til ad taka akvordun um slikar fjarfestingar.

Pegar lagt er mat & hvort fjarmalagerningur henti fjarfesti verdur ad hafa eftirfarandi i huga:
a) Fjarfestir verdur ad hafa til ad bera fullnaegjandi pekkingu og reynslu til ad leggja mat 8 viokomandi fjarmalagerning.
b) Fjarfestir verdur ad atta sig a peim ahaettupattum sem felast i fjarfestingu i vidkomandi fjarmalagerningi og hvada ahrif
fjarfestingin getur haft & eignastddu og fjarhagslegan styrk fjarfestis.
c) Fjarfestir verdur ad kynna sér og skilja pa skilmala sem gilda um vidkomandi fjarmalagerning og pa markadi par sem

vidskipti med hann fara fram.

d) Fjarfestir verdur ad geta metid (annadhvort & eigin vegum eda med hjalp radgjafa) ahrif utanadkomandi patta s.s.
hagsveiflna og breytinga & vaxtastigi sem geta haft ahrif 4 fjarfestingu i viokomandi fjarmalagerningi.

Almennir dhaettupeettir

Fjarfestingu i fjarmalagerningum fylgir avallt fjdrhagsleg ahaetta. Eftirtaldir ahsettupaettir eiga vid flestar tegundir fjarmala-
gerninga:

a) Markadsahaetta: SU dhaetta ad verdbreytingar & morkudum hafi dhagsteed ahrif 4 fjarmalagerninga.
b) Vaxtadheetta: SU dhaetta ad breytingar 8 voxtum hafi dhagsteed ahrif 4 virdi fjarmalagernings.

c) Gjaldeyrisdheetta: Gengi gjaldmidla sveiflast og fjarmalagerningar sem skradir eru i erlendri mynt bera pvi med sér
gjaldeyrisdheettu. Vegna gengisbreytinga getur pvi myndast hagnadur eda tap pott virdi undirliggjandi fijarmalagernings
i peirri mynt sem hann er skradur i breytist ekki.

d) Seljanleikadheetta: SU dheetta ad fjarfestir geti ekki audveldlega selt eda keypt dkvedinn fjarmalagerning & tilteknum
timapunkti eda geti einungis gert pad a kjorum sem eru umtalsvert lakari en gengur og gerist 8 virkum markadi a hverjum
tima. Petta getur stafad af ymsum pattum, svo sem évirkum markadi med tiltekinn fjarmalagerning, staerd samnings og
8drum pattum sem geta haft ahrif 4 frambod og eftirspurn og hegdun markadsadila.

e) Efnahagsleg aheetta: Hagsveiflur hafa oft ahrif & verd fjarmalagerninga. Sveiflurnar eru mismunandi, geta verid mislangar
og mismiklar, og ahrifa peirra geetir med mismunandi haetti & élikar atvinnugreinar. Vio akvéroun um fjarfestingu parf ad
geeta vel ad ahrifum almennra hagsveifina, m.a. milli landa og 6likra hagkerfa, & virdi fjarmalagerninga.

f) Landsbundin &haetta: Landsbundin &heetta felur m.a. i sér stjornmalalega &haeettu, gjaldeyrisaheettu, efnahagslega
dheettu og dhaettu vegna fjarmagnsflutninga. Att er vid pa efnahagslegu peetti sem geetu haft umtalsverd ahrif a
vidskiptaumhverfid i pvi landi sem fjdrmalagerningurinn er skradur i.

g) Lagaleg dhaetta: SU dheetta ad stjérnvold geri breytingar & nugildandi ldgum eda reglugerdum sem hefdu neikvaed ahrif
a fjarmalagerninga, sem deemi ma nefna breytingar 4 skattalogum eda heimildum til fiarmagnsflutninga & milli landa.

h) Verdbdlguahsetta: Pegar fjarfestar meta avoxtun af tilteknum fjarmalagerningi er naudsynlegt ad gera pad med hlidsjén
af verdbdlgu og verdbdlguhorfum til ad dzetla veenta raunavoxtun af fjarfestingu og raunvirdi niverandi eignar.

i) Motadiladhaetta: Heettan & pviad motadili fjarmalagernings muni ekki standa vid samningsbundnar skuldbindingar sinar
ad fullu.

j) Uppgjorsaheetta: Heettan 4 pvi ad maotadili fjarmalagernings muni ekki standa vid samningsbundnar skuldbindingar
sinar & uppgjorsdegi. Uppgjorstap getur att sér stad vegna vanefnda og vegna mismunandi timasetningar uppgjérs milli
tveggja adila.

k) Ahaetta tengd sjalfbaerni: atburdur eda dstand & svidi umhverfismala, félagsmala eda stjornarhatta sem geeti, ef hann
gerist, haft raunveruleg eda hugsanleg veruleg neikvaed ahrif & virdi fjarfestingarinnar
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Ahaetta einstakra fjarmalagerninga

1. Hlutabréf

Hlutabréf eru gefin Ut til hluthafa sem stadfesting fyrir peim hlut sem hann & i hlutafélaginu. Hlutabréf geta verid gefin Ut &
pappir eda med rafreenum haetti i verdbréfamidstdd. Hluthafi nytur peirra réttinda sem 16g og sampykktir hlutafélagsins kveda
aum.

Fjarfesting i hlutabréfum getur falid i sér eftirfarandi dheettu:

a) Fyrirteekjadhaetta: Med kaupum & hlutabréfum leggur fjarfestir fram fé til hlutafélagsins og verdur i stadinn eigandi i
hlutafélaginu dsamt 63rum hluthofum. Hluthafi tekur pvi, sem eigandi, patt i préun félagsins og peim breytingum sem
verda & eignum og skuldum pess. Pad getur verid erfitt ad deetla pa avoxtun sem hluthafi getur veenst af fjarfestingu sinni.
Vid gjaldprot getur hluthafi tapad dllu pvi fé sem hann lagdi fram i upphafi par sem hluthafar njota ekki forgangs pegar
kemur ad lystum kréfum i protabuid.

b) Verdahaetta: Verd hlutabréfa getur haekkad og/eda leekkad an pess ad haegt sé ad sja slikar sveiflur fyrir eda hversu lengi
beer geta varad. Greina verdur verdahaettu fra fyrirteekjadhaettu en pessir peettir, saman eda sitt i hvoru lagi, hafa ahrif &
verd hlutabréfa med tilheyrandi dhaettu fyrir fjarfesta.

c) Ardgreidsludhaetta: Pad hvort og pa hversu mikid fijarfestar fa greitt i ard af hlutabréfaeign sinni reedst af hagnadi
hlutafélagsins og ardgreidslustefnu pess. Taprekstur hlutafélags getur leitt til pess ad veentar ardgreidslur hluthafa falla
nidur.

2. Skuldabréf

Skuldabréf er skuldavidurkenning par sem utgefandi bréfsins skuldbindur sig til pess ad greida eiganda bréfsins tiltekna
fijarheed & dkvednum tima med peim kjdrum sem bréfid tilgreinir. Utgefendur skuldabréfa 4 markadi eru jafnan opinberir adilar
og fyrirteeki. Skilmalar skuldabréfa eru avallt akvednir fyrirfram, s.s. vextir og endurgreidsla skuldarinnar. Vextir geta verid fastir
eda breytilegir. Skuldabréf geta auk pess verid verdtryggd og tekur pa héfudstoll skuldarinnar breytingum i samraemi vid gildi
tiltekinnar verdvisitdly, t.d. visitdlu neysluverds. Hofudstéll skuldarinnar er annadhvort greiddur i einni greidslu & lokagjalddaga
eda & fyrirfram dkvednum gjalddégum. Kaupandi skuldabréfs (krofuhafi) & krofu 8@ hendur Utgefanda (skuldara) um greidslu
tiltekinnar fjarhaedar i samraemi vid skilmala skuldabréfsins.

Fjarfesting i skuldabréfum getur falid i sér eftirfarandi dheettu:

a) Utgefandaahaetta: Utgefandiskuldabréfa getur ordid timabundid eda varanlega 6fser um ad greida skuldbindingar sinar.
Préun efnahags- og rekstrarumhverfis i peirri atvinnugrein og peim 16ndum sem Utgefandi er med starfsemi i getur haft
ahrif & greidslugetu hans. A sama hatt getur lanshaefismat Utgefanda tekid breytingum vegna jakvaedrar eda neikveedrar
préunar i starfsemi Utgefanda og par med haft ahrif & markadsverd viokomandi skuldabréfa. Venjulega eru tengsl milli
peirra vaxta sem skuldabréf utgefanda bera og lanshaefismats hans. Eftir pvi sem lanshaefismat Utgefanda er laegra, peim
mun heerri vexti er liklegt ad skuldabréfid beri.

b) Vaxtadheetta: SUmarkadsahaetta sem hvad mest ahrif hefur & verd skuldabréfa eru breytingar & vaxtastigi a viékom:andi
markadi. Heekki almenn vaxtakjor pa leidir pad til leekkunar & markadsverdi bréfsins og 6fugt ef vextir leekka. Ahrif
vaxtabreytinga 4 verd skuldabréfa eru meiri eftir pvi sem liftimi bréfanna er lengri.

c) Innkdllunaraheetta: Skilmalar skuldabréfs geta falid i sér heimild fyrir Utgefanda til ad innkalla bréfin fyrir lokagjalddaga.
Slik innkollun getur haft ahrif & avoxtun kaupanda skuldabréfsins ef t.d. vextir & almennum markadi hafa lsekkad.

d) Aheetta tengd 6likum tegundum skuldabréfa: Onnur dhaetta en ad ofan hefur verid greint fra getur falist i fjarfestingum i
olikum tegundum skuldabréfa. Fjarfestum er pviradlagt ad kynna sér skilmala hverrar skuldabréfautgafu fyrir sig eins og
huan kemur fram i skraningarlysingu skuldabréfaflokksins og ad taka ekki akvoroun um fijarfestingu fyrr en lagt hefur verid
mat & alla dhaettupaeetti sem tengjast viokomandi skuldabréfi.

3. Sjodir

Verdbréfasjédir og sérheefdir sjédir hafa pad eingdngu ad markmidi ad veita vidtoku fé fra fjarfestum til sameiginlegrar
fiarfestingar i fjarmalagerningum og 6drum eignum & grundvelli dheettudreifingar samkveemt fyrirfram kunngerdri
fjarfestingarstefnu. Munurinn & slikum sjédum liggur helst i fjarfestingarheimildum peirra. Verdbréfasjodir og sérhaefdir
sjoair fyrir almenna fjarfesta eru avallt innlausnarskyldir og pvi geta hlutdeildarskirteinishafar dskad eftir innlausn & eignahlut
sinum pegar peim hentar. Rekstrarfélog geta einnig stofnad adra sérhaefda sjodi sem Sheimilt er ad markadssetja til almennra
fjarfesta. Engar lagalegar takmarkanir eru & fjarfestingum slikra sjéda og fjarfesting i peim er mun dheettusamari en i 3drum
sjooum. Slikir sérhaefdir sjodir eru ekki innlausnarskyldir og hafa gjarnan fyrirfram skilgreindan liftima. Til eru margar gerdir
sjoda med mismunandi fjarfestingarstefnur og peer lagareglur sem um starfsemina gilda geta einnig verid mismunandi.

Fjarfesting i sjédum getur falid i sér eftirfarandi dhaettu og er fjarfestum radlagt ad kynna sér fjarfestingarstefnu viokomandi
sjods adur en akvoroun um fjarfestingu er tekin:
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a) Sala og innlausn: Ekki er vist ad virkur eftirmarkadur sé til stadar med hlutdeildarskirteini eda hlutabréf i viokomandi
sj0di og pvi geeti fjarfesti reynst erfitt ad selja hlut sinn. i sumum sjodum eru auk pess takmarkanir & og/eda gjold tengd
innlausn hluta. Verdbréfasjédir og sérheefdir sjodir fyrir almenna fjarfesta eru pé avallt innlausnarskyldir. Paer adstaedur
geta p6 komid upp & mérkudum ad vidskipti med undirliggjandi eignir sjéda takmarkist vegna timabundinnar dvissu um
Utgefendur fjarmalagerninga i eigu sjoda. | slikum tilvikum er heimilt ad fresta innlausnum i sj6di timabundid sé pad talid
naudsynlegt til ad verja heildarhagsmuni hlutdeildarskirteinishafa sjédsins.

b) Lagadhsetta: Starfsemi einstakra sj¢éda getur fallio undir hvort heldur islensk eda erlend 16g sem getur pytt ad dkvedin
fjarfestavernd eda homlur & starfsemisem eru i gildii einu l6gsagnarumdeemi eigi ekki vid i 6drum ldgsagnarumdaemum.

c) Skuldsetning: Sumir sjodir hafa heimild til ad fjarmagna akvedna peetti starfsemi sinnar med lantékum og til ad fjarfesta i
afleiousamningum. Slik skuldsetning getur aukid dheettu i starfsemi sjédsins og haft kostnad i fér med sér sem geeti leitt
til leekkunar & virdi hlutar fjarfestis i sjédnum.

d) Réttur til patttdku: Fjarfestir i sjodi hefur yfirleitt litinn sem engan rétt til ad taka patt i og/eda hafa ahrif & starfsemi
viokomandi sjo0ds.

e) Fjarfestingarstefna: Fjarfestingarstefna sjoda getur verid mjog mismunandi. Sumir sjédir sinna sérhaefdum fjarfestingum
og fjarfesta t.a.m. eingdngu i dkvednum tegundum fjarmalagerninga og/eda & dkvednum markadssveedum. Ahaettan
sem sjodurinn ber er pvi fyrst og fremst tengd vidkomandi fjarmalagerningum og/eda markadssveedum. Einnig kunna
sjodir ad fjarfesta & svidi par sem mikil samkeppni rikir og par af leidandi par sem feerri fjarfestingartaekifeeri eru fyrir
hendi. Ahaettustefna og &haettudreifing er mismikil milli sjéda en almennt felst meiri ahaetta i sjédum eftir pvi sem
dhaettudreifingin er minni.

f) Verdmat: Ef sjédur fjarfestir i eignum sem ekki eru audseljanlegar getur verid erfitt ad meta virdi hlutdeildarskirteina/
hlutabréfa hans.

g) Undirliggjandi eignir: Undirliggjandi eignir i sjodi geta verid margvislegar, svo sem hlutabréf, skuldabréf, fjarfesting
i 6drum sjodum og afleidur. Vid mat & peirri dheettu sem félgin er i fjarfestingu i tilteknum sjédi skal hafa i huga pa
dheettupeetti sem geta haft ahrif 4 virdi undirliggjandi eigna sjédsins. Er pa helst att vid markadsahaettu og dheettu sem
félgin er i fjarfestingarstefnu hans, s.s. fjarfestingum utan skipulags vidskiptavettvangs, skortsélu fjarmalagerninga og
skuldsettum kaupum og/eda sdlu, sem geta leitt til taps fyrir vidkomandi sjod.

h) Stjérnunarahaetta: Starfsemi og drangur einstakra sjéda fer ad miklu leiti eftir heefni stjornenda og starfsfolks. Sjodstjori
tekur dkvardanir um fjarfestingar i samraemivid fjarfestingarstefnu sjodsins. Rangar akvardanir stjiérnenda geta leitt af sér
tap fyrir sjodinn og fjarfesta. Ef sjodstjori eda lykilstarfsfolk leetur af stérfum og ekki tekst ad rada haeft starfsfélk getur pad
haft neikvaed ahrif 4 arangur sjodsins.

4. Afleidur

Afleida er samningur par sem uppgjorsakveedi byggist & breytingu tiltekins pattar a tilteknu timabili, svo sem vaxta, gengis
gjaldmidla, verdbréfaverds, verdbréfavisitolu eda hravoruverds. Afleidusamningar veita fjarfesti rétt, sem getur verid
valkvaedur, til ad kaupa eda selja einhverja undirliggjandi eign eda til uppgjors i reidufé. Virdi sliks samnings byggir & proun
bessara undirliggjandi patta fra samningsdegi til uppgjorsdags. Minnihattar breyting & verdmeeti undirliggjandi eignar i
afleidusamningi getur haft hlutfallslega mikil ahrif & verdmaeti samningsins med tilheyrandi jakveedum eda neikveedum
afleidingum fyrir vidkomandi fjarfesti.

Fjarfestingiafleidumskyldieinungiseigasérstadséfjarfestirtilbuinnad polaumtalsverttap. Umfjarfestinguiafleidusamningum
gilda akvednir skilmalar medal annars um tryggingarpdrf og tryggingarkoll sem fjarfesti er rédlagt ad kynna sér adur en fjarfest
er.

Deemi um dlika afleidusamninga eru:

4.1 Framvirkir samningar

Framvirkur samningur kvedur & um skyldu samningsadila til ad kaupa eda selja tiltekna eign fyrir dkvedio verd & fyrirfram
dkvednum tima. Einnig geta slikir samningar verid gerdir upp i reidufé. Framvirkir samningar eru mjég dhaettusém fjarfesting
einkum i lj6si pess ad fjarfestir parf oft ekki ad leggja fram nema hluta peirrar fjarhaedar sem fjarfest er fyrir og tekur pvi lan fyrir
mismuninum. Slik skuldsetning pydir ad litil hreyfing i verdi hinnar undirliggjandi eignar getur haft hlutfallslega mikil ahrif &
verdmeeti samningsins med ahrifum til haekkunar eda leekkunar 8 markadsvirdi samningsins.

4.2 Valréttir

Valréttur er samningur sem veitir 8drum samningsadila, kaupanda, rétt en ekki skyldu til ad kaupa eda selja tiltekna eign
& fyrirfram akvednu verdi & tilteknum tima eda innan tiltekinna timamarka. Sem endurgjald fyrir pennan rétt feer hinn
samningsadilinn, seljandi, akvedid gjald sem segir til um markadsvirdi valréttarins vid upphaf samningsins. Pad eru til margar
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gerdir valréttarsamninga og hefur hver sin einkenni. Mestu skiptir pé hvort fjarfestir er kaupandi eda seljandi sliks samnings.

Kaup & valréttarsamningi:

Kaup & valréttarsamningi felur i sér minni dhaettu en sala slikra samninga vegna pess ad ef verdproun hinnar undirliggjandi
eignar er 6hagsteed fyrir fjarfesti getur hann dkvedid ad nyta sér ekki valréttinn. Hamarks tap fjarfestis er pvi valréttargjaldid
sem var greitt fyrir samninginn i upphafi.

Sala & valréttarsamningi:

Sala & valréttarsamningum felur i sér talsvert meiri dhaettu en kaup & slikum samningum. Vid sélu & valréttarsamningi tekur
fjarfestir a sig pa skyldu ad kaupa eda selja hina undirliggjandi eign ef kaupandi valréttarins nytir sér rétt sinn. Fjarfestir sem
selur valréttarsamning geeti purft ad leggja fram tryggingar i upphafi samnings og vidbdtartryggingar ef virdi samningsins
proast seljandanum i 6hag og geeti vid uppgjor purft ad pola tap langt umfram pad valréttargjald sem seljandinn fékk greitt fyrir
samninginn i upphafi. Ef um solurétt er ad reeda og fjarfestir & pa eign sem hann hefur skuldbundid sig til ad selja er dheettan
minni. Ef fjarfestir & ekki pa eign sem hann hefur skuldbundid sig til ad selja getur dhaettan verid dtakmorkud.

4.3 Samningar um fjarhagslegan mismun

Framvirkir samningar og valréttarsamningar geta verid pannig ad einungis er heimilt ad gera upp samninginn i reidufé.
Fjarfestingislikum samningum felurisérséomu aheettur ogfjarfesting i hefdbundnum framvirkum- og/edavalréttarsamningum
sbr.kafla4.10g4.2.

4.4 Skiptasamningar

Skiptasamningur er samningur milli adila um ad skiptast @ mismunandi greidslufleedi yfir akvedid timabil. Til eru ymsar tegundir
af skiptasamningum en algengustu tegundirnar eru vaxtaskiptasamningar og gjaldmidlaskiptasamningar. Helstu aheettupeettir
vaxta- og gjaldmidlaskiptasamninga eru vaxtadheetta og gjaldeyrisahaetta.

Vaxtaskiptasamningur:
Samningur par sem adilar skiptast & vaxtagreidslum af tilteknum hofudstol i akvedinn tima i sama gjaldmidli. Algengast er ad
annar adilinn greidi fasta vexti af tilteknum hofudstél en faii stadinn breytilega vexti.

Gjaldmidlaskiptasamningur:

Samningur par sem adilar skiptast & vaxtagreidslum af hfudstol i tveimur mismunandi gjaldmidlum og skipti @ héfudstolum
fara fram i upphafi og lok samningstimans. Pannig ma nyta gjaldmidlaskiptasamninga til ad breyta lani eda eign ur einni mynt
yfirilan eda eign i annarri mynt

4.5 Afleidur utan skipulegs vidskiptavettvangs

Vidskipti med afleidur eiga sér oft 8 tidum stad utan skipulegs vidskiptavettvangs og ber fjarmalafyrirtaekjum skylda til ad lata
fjarfesta vita pegar svo er. Fjarfesting i afleidum utan skipulegs vidskiptavettvangs getur falid i sér pa dheettu ad fjarfestir nai
ekkiad loka og gera upp opna afleidusamninga sokum pess ad enginn markadur er fyrir hendi med vidkomandi fjarmalagerning
auk pess sem veromeeti slikra samninga getur verid 6ljost.

5. Oskrad verdbréf

Oskrad verdbréf erut.d. skuldabréf og hlutabréf sem ekki eru skrad & skipuldgdum vidskiptavettvangi. Fjarfestingar i 6skradum
verdbréfum bera aukna dhaettu i samanburdi vid skrad verdbréf.

Fjarfesting i 6skradum verdbréfum getur falid i sér eftirfarandi dhaettu:

a) Seljanleikaahaetta: Oskrad hlutabréf eru ekki skrad & skipuldgdum vidskiptavettvangi og geta pvi oft reynst illseljanleg
og verdmyndun peirra 6fullkomin og égegnsze.

b) Skortur & upplysingum: Kréfur vardandi upplysingagjof eru minni hja éskradum félégum en skradum auk pess ad alla
jafna er minna um fréttir og greiningarefni tengt éskradum féldgum en skradum. Par med er gegnsaei reksturs félagsins
minni og dhaettan eykst par sem minni upplysingar eru gerdar opinberar vardandi reksturinn.

c) Smaedardhaetta: Rekstur dskradra hlutafélaga er oft & tidum vidaminni en hja skradum hlutafélogum. Reksturinn
er pvi jafnan vidkveemari fyrir breytingum i efnahagsumhverfi og/eda breytingum sem tengjast rekstri félagsins eda
atvinnugrein hans, og/eda politiskum adsteedum sem hafa i fér med sér efnahagslegar afleidingar.

Advérun

Oll vidskipti med figrmdlagerninga fela i sér dhaettu. Rétt er ad fidrfestir meti fyrirhugada fidrfestingu Ut frd pekkingu sinni
og reynslu, figrhagsstddu og fidrfestingarmarkmidi. Varhugavert er ad eiga vidskipti med fiarmdlagerninga dn pess ad hafa
fullan skilning & edli og umfangi dhaettunnar sem i vidskiptunum felst.
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Sjalfbeerni i fjarfestingum

Med l6gum nr. 25/2023 um upplysingagjof & svidi fjarmalapjonustu og flokkunarkerfi fyrir sjélfoaerar fjarfestingar var SEDR
(e. Sustainable Finance Disclosure Regulation) 2019/2088 og Taxonomy 2020/852 veitt lagagildi & islandi og & sama tima
innleiddar breytingar & 16ggjof um markadi fyrir fjarmalagerninga. Tilgangur SFDR er ad auka gagnszei 4 fjarmalamarkadi
fyrir sjalfoeerar fjarfestingar og hefur ahrif & starfsleyfisskylda adila & fijarmalamarkadi. Pegar veitt er fjarfestingarradgjof
eda eignastyringarpjonusta skulu adilar a fjarmalamarkadi afla upplysinga um sjalfbeernioskir vidskiptavina. Ef frambod
& fjarfestingarkostum uppfyllir ekki sjalfbeernioskir vidskiptavina geta peir samt sem &dur kosid ad eiga vidskipti med
fijarmalagerninga. Loggjofin skilgreinir dlikar tegundir af sjalfbeernitengdum fjarfestingum og peetti sem hafa neikveed ahrif &
sjalfbeerni.

Umbhverfislega sjalfbzer fjarfesting (Taxonomy)

Med ,umhverfislega sjalfbeerri fjarfestingu” er att vid fjarfestingu i atvinnustarfsemi sem telst umhverfislega sjalfbzer
samkvaemt reglugerd (ESB) 2020/852 um ad koma & fét ramma til ad greida fyrir sjalfbaerri fjarfestingu.

Eitt af markmidum reglugerdarinnar er ad skilgreina pa atvinnustarfsemi sem uppfyllir skilyrdi pess ad teljast umhverfislega
sjalfbaer i peim tilgangi ad dkveda ad hve miklu leyti fjarfesting i atvinnustarfsemi er umhverfislega sjalfbeer.

Atvinnustarfsemi er umhverfislega sjalfbeer i skilningi reglugerdarinnar ef hun (a) studlar verulega ad einu eda fleiri
umhverfismarkmidanna sem sett eru fram i 9. gr. reglugerdarinnar, (b) skadar ekki verulega umhverfismarkmidin, (c) er
stundud i samraemi vid lagmarksverndarradstafanir sem meelt er fyrir um i 18. gr. reglugerdarinnar og (d) hlitir teeknilegum
matsviomidoum.

Sjalfbeer fjarfesting (SFDR - 9. gr.)

Med ,sjélfbeerri fjarfestingu” er att vio fjarmalaafurd sem fellur undir 9. gr. i reglugerd (ESB) 2019/2088 um upplysingagjof
tengda sjalfbaerni & svidi fjarmalapjonustu. Til pess ad fjarmalaafurd falli undir 9. gr. parf hin ad hafa sjalfbzeera fjarfestingu ad
markmidi.

i megindrattum er hugtakid ,sjalfbaer fiarfesting” skilgreint i reglugerdinni sem fjarfesting i atvinnustarfsemi sem studlar ad
umbhverfis- eda félagslegu markmidi, ad pvi tilskildu ad slikar fjarfestingar skadi ekki umtalsvert eitthvert pessara markmida og
fyrirteekin sem fjarfest er i fylgi godum stjérnarhattum.

Undirliggjandi fjarfesting fjarmalaafurda sem falla undir 9. gr. geta verid i fyrirtaekjum sem studla annad hvort ad umhverfis-
eda félagslegu markmidi, til deemis fyrirteeki sem framleida endurnyjanlega orku eda studla ad jafnrétti kynja.

Fjarfestingar sem efla umhverfis- eda félagslega paetti (SFDR - 8. gr.)

Med ,fjarfestingu sem eflir umhverfis- eda félagslega peetti” er att vid fjarmalaafurd sem fellur undir 8. gr. i reglugerd (ESB)
2019/2088 um upplysingagjof tengda sjalfbaerni & svidi fjdrmalapjénustu.

Undir 8. gr. reglugerdarinnar falla fjarmalaafurdir sem efla, medal annars, umhverfis- eda félagslega paetti, eda samsetningu
pessara patta, ad pvi tilskildu ad fyrirtaekin sem fjarfest er i fylgi godum stjérnarhattum.

Fjarmalaafurdir samkveemt 8. gr. studla pannig ad sjalfbaerni en pad er ekki markmid peirra. Pad kann til deemis ad vera ad
jardefnaeldsneyti sé sett & Utilokunarlista vegna kolefnislosunar, en 6ll undirliggjandi fjarfesting afurdarinnar er ekki beint ad
sjalfbaerni, eins og i tilfelli fjarmalaafurda sem falla undir 9. gr.

Helstu neikvaedu ahrif

Helstu neikvaed ahrif (e. Principal Adverse Impacts) setti ad skilja sem pau ahrif af fjarfestingarakvérdunum og radgjof sem
leida til neikveedra ahrifa & sjalfbaernipeetti.

Med sjélfbaernipattum er att vid umhverfis-, félags- og starfsmannatengd mal, virding fyrir mannréttindum og mal sem varda
barattuna gegn spillingu og mutum.

BI6ndud ahersla & sjalfbaernipaetti i fijarfestingum

Hér er att vid ad 16g0d sé ahersla 8 mismunandi sjalfbaernieiginleika i fjarfestingum en ekki bara einn af peim eiginleikum sem
taldir eru upp ad ofan. [ pvi felst ad horft er & pa fjarfestingarkosti sem eru i bodi 4 markadnum og til deemis ad 169 sé ahersla
afjarfestingu i fjarmalagerningum sem taka tillit til helstu neikveedu ahrifa og efla umhverfis- eda félagslega peetti.
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Utdrattur ur stefnu islandsbanka um hagsmunaarekstra

islandsbanki hf. (hér eftir nefndur ,bankinn®) sem
fijarmalafyrirtaeki sem veitir alhlida fjarmalapjonustu, og
utgefandi fjdrmalagerninga a skipulegum
verdbréfamarkadi, stendur ohjakveemilega frammi fyrir
haettu & hagsmunaarekstrum i starfseminni. bess vegna
leggur bankinn rika dherslu & ad allir starfsmenn hans
séu medvitadir um heettuna 8 hagsmunadrekstrum
hvad starf peirra vardar og gripi til videigandi adgerda til
bess ad koma i veg fyrir, eda takast a vid,
hagsmunaarekstra i starfsemi bankans.

Pann 12. jantar 2023 sampykkti stjérn islandsbanka
uppfeerda stefnu um hagsmunaarekstra sem gildir um
stjérn og starfsmenn bankans og pa Utvistunaradila sem
hafa skuldbundid sig samkveemt Utvistunarsamningi til
ad hlita henni vid framkveemd Utvistunarverkefna.
Stefnan gqildir jafnframt um stjérnir og starfsmenn
détturfélaga bankans par sem pad er tekid fram.

Allir starfsmenn skulu pekkja og starfa i samraemi vid
stefnuna og skulu i starfi sinu greina hvada adsteedur
bad eru sem valda eda geta valdid hagsmunaarekstrum
i starfseminni. Starfsmenn eru jafnframt dbyrgir fyrir pvi
ad greina og koma i veg fyrir hagsmunaarekstra sem
geta tengst peim sjalfum.

Markmid og tilgangur stefnunnar

Markmid stefnunnar m.a. er ad stjérn og starfsmenn
bankans pekki og fylgi videigandi lbgum, reglum og
tilmeelum um radstafanir gegn hagsmunaarekstrum,
sem um starfsemi bankans gilda.

Tilgangur stefnunnar er ad tryggja ad umgjoérd um
malaflokkinn sé i samraemi vid videigandi l6g, reglur og
tilmeeli sem um hann gilda & hverjum tima, abyrgd og
verkaskipting innan bankans i tengslum vid hann sé skyr
og fullnaegjandi eftirlit med umgjoérdinni sé vidhaft.

Greining og mat a hagsmunaarekstrum

Vid mat & pvi hvort hagsmunadarekstrar séu til stadar
gagnvart vidskiptavinum bankans skal litid til pess hvort
adsteedur séu pannig ad haetta sé & ad bankinn,
starfsmenn hans eda tengdur adili:

— sé liklegur til ad njota fjarhagslegs avinnings eda
komast hja fjarhagslegu tapi 8 kostnad vidskiptavinar;

— hafi hagsmuna ad gseta af nidurstédu pjénustu sem
vidskiptavini er veitt og pessir hagsmunir eru
adgreinanlegir fra hagsmunum vidskiptavinar ad pvi
er vardar nidurstdduna;

— hafi fjdrhagslegan eda annars konar hvata til ad setja
hagsmuni  annars  vidskiptavinar eda  hdps
vidskiptavina framar hagsmunum hlutadeigandi
vidskiptavinar;

— stundisams konar rekstur og vidskiptavinur; eda

— piggi eda muni piggja hvatagreidslu i tengslum vid
bjonustu sem veitt er vidskiptavinum i formi peninga,
vara eda pjonustu, annarrar en venjubundinna
umbodslauna eda podknana, fra 6drum adila en
vidskiptavininum.

i stefnunni er ad finna greinargdd deemi um adstaedur
bar sem til hagsmunadrekstra gaeti komid i starfsemi
bankans.

Radstafanir til ad koma i veg fyrir hagsmunaarekstra

Pegar greining og mat 4 hagsmunaarekstrum leidir i ljos
ad haetta 4 hagsmunaarekstrum sé fyrir hendi skal gripid
til  videigandi radstafana, baedi skipulags- og
stjérnunarlegra. Medal peirra radstafana sem bankinn
vidhefur til ad koma i veg fyrir hagsmunaarekstra eru:

— Adskilnadur starfssvida til ad koma i veg fyrir og styra
upplysingafleedi milli starfsmanna og kemur pannig i
veg fyrirad ad trinadar- og innherjaupplysingar berist
milli einstakra deilda

— Verklag, reglur og ferlar bankans mida ad pviad komid
sé iveg fyrir eda takmarka hagsmunaarekstra

— Tid og reglubundin freedsla til starfsmanna

— Starfskjarastefna bankans

— Adrar auknar radstafanir sem nanar er kvedid & um i
stefnunni

Eftirlit og frekari upplysingar

Regluvordur hefur eftirlit med pviad videigandi ferlar og
verklag séu til stadar til ad tryggja hlitni vid stefnu pessa
og ber &byrgd & eftirliti med pvi ad stefnunni sé
framfylgt.

Unnt er ad dska eftir nanari upplysingum um stefnu
bankans um hagsmunaérekstra med pviad senda beidni
& netfangio: hagsmunaarekstrar@islandsbanki.is.
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Tegund sj6ds Heiti sjéds Kostnadur vid kaup Arl. umsj.laun
B IS Lausafjarsafn’ 0,00% 0,35%
B 1S Veltusafn 0,00% 0,40%
B s Rikissafn 0,50% 0,70%
B IS Rikisskuldabréf medalléng 1,00% 0,90%
B S Rikisskuldabréfléng 1,00% 0,90%
Skuldabréfasjodir | gy |5 Rikisskuldabréf dverdtryggd' 0,90% 0,90%
B 1S Skuldabréfasafn'' 0,80% 1,00%
B 1S Sértryggd skuldabréf' 1,00% 0,90%
B 1S Sértryggd skuldabréf VTR 1,00% 0,90%
B 'S Green skuldabréf' 1,00% 1,00%
B 1S Urvalsvisitolusjodurinn 1,00% 0,40%
L’}L‘ij’;‘r’;asjé s, | B ISHiutabréfasjodurinn 2,00% 1,70%
B 'S EQUUS Hiutabref 2,00% 1,85%
Erl. hlutabréfasjédir | [ 1S Heimssafn 2,00% 1,50%
B IS Eignasafn - Riki og sjodir 1,00% 0,50%
Blandadir B IS Eignasafn 1,50% 0,50%
sj6dir B IS Einkasafn A’ 1,00% 0,65%
B 1S Einkasofn B, C, D, E, Erlent 1,00% 1,25%

! Sjédurinn er sérhaefdur sjédur fyrir almenna fjarfesta .

Adrir sjédir Kostnadur vid kaup Arleg umsj. laun
Vanguard 0,75-2,0% Skv. Utbodslysingu hvers sj6ds
Adrir sjodir 0,50-3,0% Skv. Utbodslysingu hvers sjéds

Kaup- og sélupdknun

Skuldabréf og vixlar
Rikisskuldabréf, rikisvixlar og ibudabréf:

- Gjalddagiinnan eins ars 0,30%

- Gjalddagilengri en eitt ar 0,40%

Onnurinnlend skuldabréf 0,75%

Erlend skuldabréf 2,00%
; Lagmarkspoknun skuldabréfavidskipta er kr. 3.500.

Hlutabréf
Innlend skrad hlutabréf (lagmarkspoknun kr. 3.500) 1,00%

Erlend hlutabréf (lagmarkspéknun USD 100) 2 1,00%

2 Lagmarksfjarheed vidskipta kr. 300.000. Vid kaup i Bretlandi baetist vid 0,5% stimpilgjald.

Af fronskum hlutabréfum a FTT (Financial Transaction Tax) lista greidist 0,2% skattur vid kaup og flutning.

Afslaettir
Kaup i sj6dum islandssjéda i netbanka og appi
Kaup i skrift i sjodum Islandssjéda

Kaup og sala innlendra hlutabréfa i netbanka og appi >

Afslattur
25%
50%
25%

Framtidaraudur
Umsyslupdknun fjarfestingarleida a ari
Umsyslupoknun lifeyrisreikninga
Inneign flutt milli fjarfestingarleida (allt ad tvisvar 4 ari)
Inneign flutt milli fjarfestingarleida (eftir tvo flutninga innan &rs)
Inneign flutt til annars vorsluadila (lagmarkspoknun kr. 5.000)
Inneign flutt af Lifeyrisreikningi til annars vorsluadila

BA-10430

3 Lagmarkspéknun hlutabréfavidskipta i netbanka og appi er kr. 2.000 .

0,50%
0,00%
0,00%
0,50%
0,50%
kr.5.000
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Einkabankapjonusta
Eignastyring, poknun & ari (lagmarkspoknun & ari kr. 75.000) 4 0,50%
Fjarfestingarradgjof, poknun & ari (lagmarkspoknun & ari kr. 75.000) * 0,65%
Afslattur af kaup- og sélupdknun i skuldabréfavidskiptum 50%
Afslattur af kaup- og sélupoknun i hlutabréfavidskiptum 50%
Afslattur af kostnadivid kaup i sjodum og afgreidslugjaldi 50%
Afslattur af vorslugjaldiislenskra verdbréfa (ekki er veittur afslattur af lagmarksgjaldi) 25%

4 béknun reiknast af medalsstédu safns i hverjum manudi og er innheimt tvisvar & ari.

Fagfjarfestapjonusta

Eignastyring, poknun & ari (lagmarkspoknun & ari kr. 75.000) ° 0,50%
Afslattur af kaup- og sélupdéknun i skuldabréfavidskiptum 50%
Afslattur af kaup- og sélupdknun i hlutabréfavidskiptum 50%
Afslattur af kostnadi vid kaup i sjodum og afgreidslugjaldi 50%
Afslattur af vorslugjaldiislenskra verdbréfa (ekki er veittur afslattur af lagmarksgjaldi) 25%

® boknun reiknast af medalsstédu safns hverjum manudi og er innheimt tvisvar & ari.

Vorslugjald ¢ Adri
islensk verdbréf og hlutdeildarskirteini 0,045%
Bandarisk, bresk og kanadisk verdbref 0,03%
Norsk verdbréf 0,08%
Norraen verdbréf, Snnur en norsk 0,04%
Evropsk verdbref 0,06%
Verdbréf 8 6drum morkudum 0,02-0,40%
Varsla handveda 0,045%

6 Lagmarksvorslugjald & ari er kr. 3.200. Ekkert vorslugjald, pb.m.t. lagmarksgjald, reiknast af sjodsdeildum islandssjééa hf.

Vérslugjald af almennum vérslureikningum reiknast af medalstddu safns i hverjum manudi og er innheimt einu sinni 4 &ri.

Vérslugjald af vérslureikningum i Einkabanka- og Fagfjarfestapjonustu reiknast af medalsstédu safns i hverjum manudi og erinnheimt tvisvar & ari.
Vorslugjald reiknast sem hlutfall af markadsvirdi eda nafnvirdi (eftir pvi sem vid &) verdbréfa i vorslu og eignastyringu.

Annad
Afgreidslugjald islenskra verdbréfa i vidskiptum kr. 1.000
Afgreidslugjald innlendra hlutabréfa i netbanka og appi kr. 300+
Afgreidslugjald sjoda islandssjéda i netbanka og appi kr. 0
Afgreidslugjald verdbréfa i afhendingum og framsélum kr. 1.000
Afgreidslugjald, framsal/afhending til annarrar fjarmalastofnunar kr. 1.000
Afgreidslugjald verdbréfa i fyrirtaekjaadgerdum kr. 500

Afgreidslugjald erlendra verdbréfa i vidskiptum
USD 7, EUR 6, GBP 6, DKK 47, NOK 68, SEK 67, AUD 10, CAD 10, CHF 7, JPY 770

Breyting & skraningu hlutafjar (conversion) kr. 4500
Breyting & skraningu hlutafjar i Arion banka hf. - kostnadur vorsluadila SEK 2.500
Breyting & skraningu hlutafjar i Marel hf. - kostnadur vorsluadila kr. 8.500

Skipting danarbua, hver feersla, hver erfingi kr. 1.000

Auka vidskiptayfirlit i bréfposti kr. 1.000

Yfirlysing um eignastédu kr. 1.200

Utseld vinna, pr. klst. kr. 25.000

Med pessari verdskra fellur jafnframt Ur gildi fyrri verdskra. Lidir sem breytast fra fyrri verdskra eru stjérnumerktir *
AJ d8ru leyti er visad i almenna verdskra Islandsbanka hf.

Nanari upplysingar veita radgjafar Verdbréfaradgjafar islandsbanka, simi 440 4000, verdbref@islandsbanki.is, www.islandsbanki.is
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