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Allur réttur askilinn. Ekki ma3 fjolfalda, vista eda dreifa skjalinu med neinum heetti, p. & m.
ljésrita eda hljodrita, an fyrirfram veitts skriflegs leyfis Islandsbanka hf. eda sérstakrar

heimildar i 16gum. Fyrirspurnum vegna fjélféldunar skal beina til Stefnumotunar a
Skrifstofu bankastjéra Islandsbanka.
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Sjalfbaernistefna islandsbanka

1. Inngangur

Fjarmalafyrirtaeki gegna mikilveegu samfélagslegu hlutverki sem grunnstod i
efnahagslifinu og purfa sem slik ad axla dbyrgd og meeta sivaxandi krofum um aukna
sjalfbaerni i rekstri sinum. Sjalfbaerni snyst um ad maeta kréfum ndtimans en huga um leid
ad porfum kynsldda framtidarinnar med tilliti til umhverfis- og samfélagsmala og skapa
pannig almenna satt um batnandi lifskjor i samfélaginu.

Fyrirteeki sem leggja einungis dherslu & skammtimahagnad eiga & heettu ad ogna
langtimahagsmunum sinum og ardsemi. Pau fyrirtaeki sem tengja sjalfbaerni vid
kjarnastarfsemi sina geta hins vegar notid margvislegs avinnings. Slikur avinningur getur
falid i sér betri styringu & ahsettu, lsekkun & kostnadi, baettu adgengi ad fjdrmagni, meiri
nysképun og styrkingu vidskiptasambanda. Einnig gengur fyrirteekjum sem leggja aherslu
& sjalfbeerni betur ad lada ad heeft starfsfolk og halda i pad.

islandsbanki er i eigu islenska rikisins og eigendastefna rikisins kvedur & um ad adilar sem
koma ad starfsemi fjarmalafyrirtaekja fyrir hond rikisins skuli ,leitast vid ad vera i forystu &
svidi gdora stjérnarhatta, vioskiptasidferdis og samfélagslegrar abyrgdar.” Jafnframt er
tekio fram ad bankinn skuli ,marka sér itarlega stefnu i umhverfismalum, um sjélfbzera
bréun og samfélagslega abyrgd og birta opinberlega.”

Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna (SP) grundvallast & premur stodum sjalfbeerrar
préunar; efnahagslegrar, félagslegrar og umhverfislegrar. Starfsemi fjarmalafyrirtaekja
snertir marga mismunandi peetti efnahagslifsins og hefur éhjadkvaemilega ahrif a flest
heimsmarkmidin. Heimsmarkmidin virka sem ein heild en til ad skerpa & aherslum hefur
islandsbanki valid ad stydja sérstaklega vid fidgur peirra: Menntun fyrir alla, Jafnrétti
kynjanna, Nysképun og uppbyggingu og Adgerdir i loftslagsmalum.

MENNTUN JAFNRETTI NYSKGPUN UG 1 ADGERBIRT
FYRIRALLA KYNJANNA UPPBYGGING LOFTSLAGSMALUM

Sjalfbeernistefna islandsbanka midar ad pvi ad rekstur bankans verdi til fyrirmyndar i
islensku atvinnulifi Gtfra alpjédlegum vidurkenndum vidmidum um umhverfismal,
félagslega peetti og stjérnarhaetti (UFS).! islandsbanki stefnir & ad vera leidandi & svidi
sjdlfbaerrar prounar og hreyfiafl til gédra verka i samfélaginu. Pannig setlar bankinn ad eiga
frumkveedi ad vidtaeku samstarfi um dbyrga vidskiptaheetti sem studla ad sjalfbaerri préun
islensks efnahagslifs og stydja vid adgerdarasetiun rikisstjornar islands i loftslagsmalum?
og um leid heimsmarkmid Sb.

Samhlida framtidarsyn bankans um ad vera i fararbroddi i pjonustu gagnvart
vidskiptavinum sinum mun bankinn leggja dherslu 8 sampeettingu sjalfbaernisjénarmida i
starfsemi sinni til vidbétar vid ardsemismarkmid hans. Bankinn mun horfa til UFS-viomida
vid dheettustyringu og skoda moguleika & nytingu greenna fjarmégnunarkosta. Bankinn vill
auka pekkingu og dhuga almennings & fjarmalum og bydur i pvi skyni upp & adgengilega
og dhugaverda freedslu um fjarmal og efnahagsmal.

' Umhverfislegir og félagslegir peettir og stjérnarhaettir (UFS) eru vidmid sem fjarfestar nota til ad meta
fiarfestingar Ut frd  adferdafreedi  dbyrgra  fjarfestinga  og nefnast ESG &  ensku
(https://www.icelandsif.is/abyrgar-fjarfestingar/hugtok-skilgreiningar/)

2 https://www.stjornarradid.is/lisalib/getfile.aspx?itemid=blbda08c-b4f6-11e8-942c-005056bcdd74
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Sjalfbaernistefna Islandsbanka myndar heildsteedan ramma um starfsemi bankans & svidi
sjalfbeerni og markar jafnframt stefnu bankans vardandi umhverfismal, abyrgar
lanveitingar, fjarfestingar, innkaup og styrki auk pess ad falla ad og stydja vid adrar stefnur
bankans.?

islandsbanki setur sér maelanleg markmid med tilliti til UFS-patta i rekstri sinum og birtir
arangur sinn hvad pau vardar i par til gerdri skyrslu samhlida arlegu uppgjori bankans.

Bankinn leggur aherslu & ad upplysa lykilhagsmunaadila sina um tilvist og tilgang pessarar
stefnu.
1.1. Markmid og gildissvid

Markmid pessa stefnuskjals er ad skilgreina meginaherslur bankans um sjalfbzerni, beedi i
rekstri bankans og peim dhrifum sem bankinn getur haft 4 neerumhverfi sitt. Stefnunni er
ekki eetlad ad vera teemandi og er hun studd af 63rum stefnum, reglum og leidbeiningum
bankans.

Sjalfbeernistefnan gildir fyrir alla starfsemi islandsbanka og dotturféldg bankans par sem
bad er tekid fram. Ollum starfsmonnum bankans, fastradnum sem timabundnum, ber ad
starfa i samraemi vid stefnuna.

1.2. Eignarhald, endurskodun og birting stefnu

Stefna pessi er sampykkt af stjérn bankans og er bankastjéri eigandi hennar. Stefnuna skal
endurskoda eigi sjaldnar en & tveggja ara fresti. Allar breytingar & stefnu pessari skulu
sampykktar af stjéorn ad undangenginni umfjéllun innan stjérnarhatta- og
mannaudsnefnd.

Stefnan skal birt & vefsidu bankans.
1.3. Hlutverk og dbyrgd

1.3.1. Skrifstofa bankastjora

Bankastjéri er eigandi stefnunnar og felur forstédumanni stefnumadtunar og sjalfbeerni ad
tryggja ad videigandi endurskodun & stefnunni eigi sér stad.

1.3.2. Framkvaemdastjorn

Framkvaemdastjérn ber dbyrgd & innleidingu stefnunnar og framkvaemdastjérar geeta ad
bvi ad videigandi reglur og verklag innan starfssvids peirra séu i samraemi vid stefnuna og
ad starfsmenn séu upplystir um efni hennar.

1.3.3. Aheettustefnunefnd

Ahaettustefnunefnd skal geeta pess ad peer stefnur, reglur og vinnuleidbeiningar sem
nefndin sampykkir séu i samreemi vid pessa stefnu.

1.3.4. Sjalfbaerninefnd

Sjélfoeerninefnd er formlegur vettvangur fyrir ryni og umreedu um mal er varda
sjdlfbaernidhsettu (p.m.t. UFS-ahsetta), sjalfbser innkaup og vidskiptateekifaeri. Nefndin

3Stefnan tekur mid af 6drum stefnum og reglum bankans (ekki teemandi listi): Stefna um adgerdir gegn
peningapveetti og fjarmdgnun hrydjuverka, Mannaudstefna, Starfskjarastefna, Stefna um sélu eigna, Stefna um
hagsmunaarekstra, Oryggisstefna, Stefna um eignarhald i 68rum féldgum, Stefna um haefi stjdrnar, bankastjora,
lykilstarfsmanna, Almenn eigendastefna Islandsbanka, Utvistunarstefna, Gagnastefna, Starfsreglur stjérnar
islandsbanka, Stefna um ahaettustyringu og innra eftirlit, Lanastefna, Fjarfestingarstefna - Framtidaraudur.
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gegnir eftirlitshlutverki vardandi notkun & sjalfbaerum fjarmalaramma innan bankans og
tekur afstédu til peirra erinda sem henni berast vardandi nytingu hans. Heimildir
nefndarinnar afmarkast af stefnu pessari.

2. Rekstur islandsbanka ver3i til fyrirmyndar

Markmid islandsbanka er ad rekstur hans verdi til fyrirmyndar i islensku atvinnulifi. Bankinn
horfir pvi ekki einungis til fjarhagslegra markmida sem tengjast ardsemi og hagkveemni,
heldur einnig til UFS-vidmida“ i rekstri sinum:

—  Umbhverfisleg vidmid fjalla um hvernig islandsbanki gaetir ad umhverfislegum ahrifum
i starfsemi sinni og stydur m.a. vid heimsmarkmid SP um adgerdir i loftslagsmalum.

— Félagsleg vidmid luta ad pvi hvernig bankinn kemur fram vid starfsfélk, birgja,
vidskiptavini og samfélagio sem hann starfar i og stydur pannig m.a. vid heimsmarkmio
SP um menntun fyrir alla, jafnrétti kynjanna og nysképun og uppbyggingu.

— Stjérnarhattaviomid snua ad stjérn bankans og stjornendum, innra eftirliti og
réttindum hluthafa.

2.1. Umhverfismal

islandsbanki hefur undirritad yfirlysingu Festu og Reykjavikurborgar sem var sett fram til
studnings vio Parisarsamkomulagid fra arinu 2015 um ad draga Ur losun
grédurhusalofttegunda.

Bankinn hefur i kjolfarid lagt dherslu & ad meta og ldagmarka pau neikvaedu ahrif sem
starfsemi hans kann ad hafa & umhverfio.

Med hlidsjon af pessu einsetur bankinn sér ad draga markvisst Ur og fyrirbyggja losun
gréoourhusalofttegunda tengdri starfsemi hans, minnka orkunotkun og leekka hlutfall
oflokkads urgangs sem hlyst af starfseminni.

Bankinn mun maela kolefnisspor sitt arlega, setja sér markmid um minnkun & kolefnislosun
og beita métveegisadgerdum til ad jafna losun.

Stefnt er ad pvi ad tryggja aframhaldandi kolefnishlutleysi i rekstri med pvi ad jafna med
motveaegisadgerdum pa kolefnislosun sem ekki hefur nddst ad minnka.

Bankinn setur sér umhverfismarkmid sem birt eru opinberlega og greinir fréa arangri i
arlegum skyrslum.

2.2. Félagslegir paettir

islandsbanki leggur aherslu & jafnrétti, fidlbreytileika og vidtaeka patttoku® i dllu sinu starfi
baedi hvad vardar starfsfolk og vidskiptavini. Pannig vinnur bankinn markvisst gegn
mismunun og ad koma & og vidhalda jafnri medferd allra einstaklinga.

Jafnlaunastefna bankans leggur dherslu & ad fyllsta jafnréttis sé geett & milli kynja vid
launadkvardanir auk pess sem bankinn setur sér ad tryggja ad sem jafnast kynjahlutfall sé
amedal stjornenda bankans. Einnig leitast bankinn vid ad jafna stddugildi kvenna eda karla
& peim svidum bankans par sem hlutfoll eru 6jofn.

Bankinn er med stefnu og adgerdarasetlun gegn einelti, kynferdislegu og kynbundnu
areitni og ofbeldi.

4Stadlarad ad frumkvaedi Festu, IcelandSIF og Nasdaq Iceland/Kauphallarinnar, hefur pytt fyrirsagnir ESG
leidbeininga Nasdaqg (ESG Metrics)  yfir & islensku. https://wp.samfelagsabyrad.is/wp-

content/uploads/2019/11/esg-metrics-tyeing-11pt.pdf

5 Enska: equality, diversity, inclusion


https://wp.samfelagsabyrgd.is/wp-content/uploads/2019/11/esg-metrics-tyeing-11pt.pdf
https://wp.samfelagsabyrgd.is/wp-content/uploads/2019/11/esg-metrics-tyeing-11pt.pdf
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Ahersla er 1698 & virka patttoku vidskiptavina i pjonustu bankans, m.a. med fjarfestingum i
teeknilausnum.

Bankinn leggur aherslu a virdingu fyrir mannréttindum og ad eiga ekki vidskipti sem
tengjast vid hvers konar mannréttindabrot, t.d. mismunun & grundvelli kyns, trdar eda
kynpattar, misrétti & vinnumarkadi auk praelkunar- og barnavinnu.

islandsbapki leggur dherslu & ad skapa gott starfsumhverfi og setur heilbrigdi og 6ryggi i
forgang. Ollu starfsfolki bankans stendur til boda Urreedi vio ad koma upplysingum um
dvideigandi hattsemi a framfaeri med nafnlausum heaetti.

2.3. Stjérnarheettir

Stjorn islandsbanka hefur einsett sér ad vera framurskarandi i gédum stjérnarhattum og
ad stjornarheettir bankans samraemist pvi regluverki sem um starfsemina gildir, alpjédlega
viourkenndum vidmidum og bestu framkvaemd & svidi stjornarhatta. Godir stjérnarheettir
og innra skipulag bankans skulu studla ad skilvirkri og varfeerinni stjorn bankans og ad
komid sé i veg fyrir hagsmunaarekstra.

Med pessum skuldbindingum hlitir bankinn videigandi reglum um stjérnarheetti, s.s.
kréfum laga, leidbeiningum um stjornarheetti, 6drum videigandi reglum og tilmaelum fra
eftirlitsadilum og ad vidhalda kerfi um skilvirkt eftirlit med fylgni vid peer reglur.
Sambeerilegri stefnu um stjornarhaetti skal fylgt i détturfélogum bankans, par sem pad a
vio.

Til ad uppfylla skuldbindingu bankans um gdda stjérnarhaetti hefur bankinn skilgreint
eftirfarandi meginreglur vio toku dkvardana fyrir bankann:

1. Akvardanir bankans pjona hagsmunum bankans og hagsmunaadila hans i
samraemi vio gildandi l6g, reglur, stofnskjél bankans og samningsskyldur.

2. Akvardanir eru teknar af videigandi adilum (hluthéfum, stjdrnarménnum,
stjiornendum eda starfsméonnum) med skilvirkum heetti med tilliti il
starfsskyldna peirra, dbyrgdar- og dhugasvids, sérpekkingar, kunnattu og
adgangs ad videigandi upplysingum.

3. Akvardanir eru teknar & grundvelli bestu faanlegu upplysinga & hverjum tima i
kjolfar tilhlydilegar skodunar.

Bankinn skal vidhalda sérstokum akvardanatokulykli par sem skilyrdi fyrir toku meirihattar
dkvardana eru kortl6gad.

Bankinn fer ad videigandi légum og reglum um perséonuvernd og medferd
persénuupplysinga auk pess sem hann hefur sett starfs- og sidareglur fyrir stjorn,
stjérnendur og starfsmenn bankans.

3. islandsbanki sem hreyfiafl til g68ra verka

islandsbanki vill syna gott fordeemi med pvi ad lata verkin tala og &vinna sér og vidhalda
bannig trausti vidskiptavina. Bankinn leitast eftir virkum samskiptum vid vidskiptavini og
samstarfsadila um dbyrga vidskiptahaetti sem er ein af lykilforsendum pess ad bankinn sé
hreyfiafl til gédra verka. Bankinn hefur gefid Ut sjalfbaeran fjarmalaramma utan um pau lan
og fjarfestingar i eignasafni sinu sem flokkast sem sjalfbser. Einkum skal horft til peirrar
umgjardar hvad vardar proun sjalfbsers voruframbods.

3.1. Abyrgar lanveitingar

Abyrgar lanveitingar grundvallast & haldgédri upplysingadflun og radgjof vid lantdku og
byggja & trausti og trunadi & milli bankans og vidskiptavina. Vid mat & lanshaefi skulu
videigandi skilyrdi laga og reglna avallt vera uppfyllt svo sem vardandi neytendavernd og
varnir gegn peningapvaetti og spillingu. Lanveitingar skulu avallt afgreiddar an tillits til
bjédernisuppruna, kyns, kynpattar, triarskodana eda annarra sambeaerilegra atrida.
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Vid lanaakvardanir og mat a8 dhaettu og verdlagningu mun bankinn horfa til sjdlfbaerni og
UFS-vidmida sem og annarra ahaettupatta.

Bankinn einsetur sér ad stydja med lanveitingum vid umbreytingaferli fyrirtaekja,
einstaklinga og heimila i tengslum vid sjalfbaera préun. Sérilagiitakt vid paer dherslur sem
sjalfbeer fjarmalarammi bankans endurspeglar & hverjum tima.

3.2. Abyrgar fjarfestingar

Abyrgar fjarfestingar mida ad pvi ad taka tillit til UFS-vidmida pegar valid er ad fjarfesta i
fyrirteekjum og verkefnum til pess ad styra dhaettu med sjalfbaera préun i huga. A peim
grunni skapast forsendur fyrir betur igrundudum fjarfestingadkvordunum med
langtimahagsmuniihuga.

— Stefna um a&byrgar fjarfestingar gildir um eigin fjarfestingar islandsbanka og er
bankinn patttakandi i IcelandSIF, samtokum um abyrgar fijarfestingar & islandi.
Bankinn hvetur dotturfélog sin til ad setja sér sambeerilega stefnu eda viomid um
abyrgar fjarfestingar.

— Bankinn mun beita peirri adferdafraedi sem hann telur mest videigandi hverju sinni vio
mat & eignasafni sinu Ut fra UFS-pattum.

— Islandsbanki mun hvetja vidskiptavini til ad fylgja stefnunnii sinum eigin fjarfestingum.
Petta telur bankinn samrymast markmidum hans um ad bjéda upp 8 géda pjonustu og
gaeta sem best ad hagsmunum vidskiptavina sinna til langs tima litid.

Komi til pess ad islandsbanki eignist eignir sem samraemast ad einhverju leyti ekki stefnu
bankans um abyrgar fjarfestingar svo sem i tengslum vid fjarhagslega endurskipulagningu
fyrirtaekja eda fullnustu trygginga, mun bankinn leitast vid ad beita dhrifum sinum eins og
haegt er i samraemi vid sjalfbeernistefnuna.

3.3. Abyrg innkaup

islandsbanki er stor kaupandi pjonustu og vara og er pvi i adstédu til ad vera hreyfiafl til
godra verka i innkaupum sinum. Petta gerir bankinn m.a. med pvi ad horfa til
umhverfismala, félagslegra patta og gddra stjornarhatta i verklagi sinu vid innkaup.
Jafnframt studlar bankinn ad virkri samkeppni og geetir ad hagkveemni, jafnreedi og
gagnseei i innkaupum sinum. Bankinn gerir videigandi radstafanir til ad koma i veg fyrir
mismunun & grundvelli Smalefnalegra sjonarmida. islandsbanki setur sér verklagsreglur i
innkaupum, gefur Ut sidareglur birgja og geetir ad dkveedum laga og reglna sé fylgt i
hvivetna. Stefna bankans um abyrg innkaup gildir um 6ll innkaup bankans.

3.4. Styrkir

islandsbanki stydur god malefni i naerumhverfi sinu og & alpjédavisu, ymist med beinum
styrkjum eda i gegnum samstarf. Leitast er vid ad stydja sérstaklega vio malefni sem hafa
skyra tengingu vid pau heimsmarkmid SP sem bankinn hefur valid ad stydja. Vid
styrkveitingar geetir bankinn ad jafnraedi og gagnsaei og gerir radstafanir til koma i veg fyrir
hagsmunaarekstra.
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Vidauki - atilokunarlisti
Vidskipti vio adila sem tengjast 6ldgmeetri starfsemi, s.s. peningapvaetti eda fjarmdégnun

hrydjuverka, med einum eda 6drum heaetti, eru dheimil. Sama gildir um vidskipti vid adila
sem stunda eftirfarandi starfsemi eda eftirfarandi d vio um:

— Happdreetti og vedmalastarfsemi ad undanskildri starfsemi sem sérstaklega er leyfd
med islenskum logum.
— Vopnasala og vopnaframleidsla i hernadarlegum tilgangi.
— Skelbankar.®
— Namuvinnsla stafreens syndarfjar eda midlun & syndarfé.” 8
— Adilar 4 lista yfir alpjédlegar pvingunaradgerdir.
— Oll starfsemi sem brytur gegn Almennum hegningarlégum svo sem:
— Mansal og veendi.
— Barnapraelkun og naudungarvinna.
— Fikniefnasala eda fikniefnaframleidsla.
— Fyrirtaeki sem byggja starfsemi sina a framleidslu eda dreifingu a klami.

Greidslur, sem grunur er um ao felii sér brot & almennum hegningarlégum eda refsivert
brot & 6drum islenskum ldgum, 6had pvi hvort paer stafa fra starfsemi sem er logmeet i pvi
riki par sem han er stundud edur ei, er Sheimilt ad méttaka og/eda midla.

Til vidbotar vid pa adila sem islandsbanki mun ekki eiga almenn vidskipti vid mun bankinn
ekki fjarmagna, beint eda ébeint, verkefni sem tengjast eftirfarandi starfsemi:

Rannséknir, namur eda vinnsla a hvers kyns orkuframleidslu byggd a

jardefnaeldsneyti (jardgas, olia, kol eda mdr)

— Framleidsla, vinnsla eda vidskipti med palmaoliu og afleidur hennar til orkunotkunar

— Ollefnavinnsla geislavirkra efna, p.m.t. ndmur og steinefnavinnsla

— Rannsdknir sem fela i sér dyraprofanir sem eru ekki i samraemi vid tilskipanir ESB eda
innlendar tilskipanir

— Namur og vinnsla steinefna i peim tilgangi einum ad nota sem gimsteina

— Sandnamur sem hafa neikveed ahrif 4 lifriki eda eru ekki i gerdar i samraemi vid l6g
um mat & umhverfisahrifum

— Toébaksframleidsla

islandsbanki og sjédir i rekstri slandssjoda munu ekki fjarfesta i fyrirtaekjum sem starfa i
atvinnugreinum sem talin eru vera veruleg égn vid sjalfbaerni. islandssjééir beita
neikvaedri skimun & sinar fjarfestingar dsamt pviad fjarfesta ekki i fyrirteekjum &
athugunarlista [slandssjéda sem ekki hafa naegan rokstudning fyrir eignarhaldi at fra UFS
pattum.

Bera ma einstok mal undir Sjalfbaerninefnd til Urlausnar ef vafi er talinn leika 8 um pad
hvort vidkomandi vidskiptasamband eda umbedin fyrirgreidsla falli undir
utilokunarlistann eda ekki.

6 Fjarmalafyrirtaeki eda sambeerilegur adilian raunverulegrar starfsemieda heimilisfesti i pvilandi par sem honum
er veitt heimild til ad starfa sem er jafnframt 6tengdur eftirlitsskyldri samstaedu sem lytur skilvirku eftirliti hja
videigandi eftirlitsadila.

7 Namuvinnsla a syndarfé er mjog orkufrek og samraemist ekki sjalfbaerni markmidum bankans.

8 Ekkert regluverk gildir um syndarfé & evrépska efnahagssveedinu og er namuvinnsla og midlun pess pvi utan
aheettuvilja bankans. Sja utgefid efni Sedlabankans
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https://www.islandssjodir.is/library/Files/Um-islandssjodi/Athugunarlisti%202021%20-30%20september%20-%20til%20birtingar.pdf
https://www.sedlabanki.is/utgefid-efni/frettir-og-tilkynningar/frettasafn/frett/2021/03/19/Neytendur-minntir-a-ahaettu-tengda-vidskiptum-med-syndarfe/

