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1. Upplysingar um bjénustuveitanda og abyrgdaradila persénuupplysinga

[slandsbanki hf, kt. 491008-0160, Hagasmara 3, 201 Képavogi, simi 440 4000, www.islandsbanki.is, er fjirmalafyrirteeki samkvaemt
4. gr. laga nr. 161/2002, um fjarmalafyrirtaeki. fslandsbanki hefur starfsleyfi fra fjsrmalaeftirlitinu og lytur jafnframt eftirliti pess.
Afgreidsla og pjonustuver bankans eru opin virka daga 4 auglystum opnunartima.

2. Um skilmalana, gildistoku og breytingar

Almennir skilmalar innlansreikninga gilda um alla innlansreikninga sem stofnadir eru hja Islandsbanka hf. Med innlans-
reikningum er att vid debetreikninga, sparnadarreikninga og gjaldeyrisreikninga. Skilmalarnir hafa ad geyma st66lud dkvaedi um
réttindi og skyldur [slandsbanka og eigenda innlansreikninga. Skilmalarnir gilda um innlansreikninga hja Islandsbanka fra og med 22.
april 2024. Akvaedi skilmalanna sem falla undir gildissvid laga um greidslupjénustu teljast vera rammasamningur um greidslupjénustu
i skilningi peirra laga. Skilmalarnir fela { sér breytingar fra eldri skilmalum sem fela i sér akvaedi um rammasamning.

[ akvednum tilvikum gilda auk pess sérstakir skilmalar um vidskipti milli adila. Komi upp 6samraemi milli skilmala pessara og sérstakra
skilmala skulu 4kvaedi peirra sidarnefndu gilda eda vera peim til fyllingar, svo sem vardandi heimildir til breytinga 4 voxtum, binditima
og uppsagnar. Vidskiptavinir bankans skulu kynna sér peer reglur og/eda pa skilmala sem gilda um vidkomandi vidskipti.

Almennir vidskiptaskilmalar fslandsbanka gilda einnig um vidskipti milli bankans og vidskiptavina hans og eru pessum
skilmalum til fyllingar. P4 gilda jafnframt skilmalar debetkorta, netbankaskilmalar og skilmalar fslandsbankaappsins til vidbétar
skilmalum pessum. Skilmalar debetkorta, netbankaskilmalar og skilmalar {slandsbankaappsins ganga framar komi upp 6samraemi.

fslandsbanka er heimilt ad gera breytingar 4 skilmalum pessum hvenzer sem er og taka slikar breytingar gildi 4n fyrirvara ef paer eru
til hagsbota fyrir vidskiptavini eda varda atridi sem falla utan gildissvios laga um greidslupjéonustu nr. 114/2021. Ad 60rum kosti taka
breytingar gildi med tveggja manada fyrirvara. Vidoskiptavinur telst hafa sampykkt breytingarnar geri hann ekki athugasemdir innan
bess tima. Uppfaerdir skilmalar eru birtir 4 vef bankans www.islandsbanki.is.

3. Upphafvidskipta

Vido upphaf vidskipta, par 4 medal vid stofnun innlansreiknings, er vidskiptavini skylt ad sanna 4 sér deili med framvisun
fullgildra og vidurkenndra persénuskilrikja (rafreenum skilrikjum, vegabréfi, skuskirteini eda nafnskirteini). {slandsbanka ber einnig
skylda til ad kanna areidanleika vidskiptavina sinna skv. 16gum um adgerdir gegn peningapvaetti og fjarmognun hrydjuverka, sja nanari
umfjollun { kafla 8 almennra vidskiptaskilmala bankans.

Vid fyrstu vidskipti vidskipavinar vid [slandsbanka eftir gildistoku skilmalanna telst vidskiptavinur hafa sampykkt skilmala pessa sem
reikningseigandi og adra skilmala sem tilheyra vidkomandi vidskiptum.

Bankanum er heimilt ad hafna umsékn um stofnun innlansreiknings, nema 16g kvedi 4 um annad. Bankanum ber almennt ekki skylda
til ad rokstydja akvordun sina um synjun nema ad 16g meeli svo fyrir. Fallist vidskiptavinur ekki 4 rokstudning bankans getur hann
beint kvortun til arskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirteeki, sja nanar { kafla 21 almennra vidskiptaskilmala bankans.

4. Medferd oryggisupplysinga og éryggisradstafanir

[ vidskiptum med innlansreikninga notar vidskiptavinur persénubundna éryggispaetti til audkenningar og til stadfestingar 4 greidslum
og 6drum vidskiptum { samraemi vid 6ryggiskrofur islandsbanka & hverjum tima. Med persénubundnum 6ryggispattum er att vid hvers
konar audkenningu sem bundin er vid viokomandi vidskiptavin eingéngu og hann einn getur notad til ad sanna a sér deili, svo sem
rafreen skilriki eda notandanafn, lykilord og fjdgurra télustafa 6ryggisniimer sem vidskiptavinur hefur pegar fengid tithlutad eda feer
tthlutad. Oryggisntimerid getur vidskiptavinur jafnframt notad til stadfestingar 4 millifeerslum og til audkenningar i pjénustuveri
fslandsbanka. Vidskiptavinur getur avallt breytt 6ryggisntimeri sinu i netbanka og titibilum bankans. Bankinn askilur sér rétt til ad
breyta éryggiskrofum sinum vardandi audkenningu og persénubundna 6ryggispeetti an fyrirvara.

Vidskiptavinur abyrgist ad vardveita 6ryggisupplysingar og upplysingar um persénubundna oryggispeetti med tryggum heetti og ber
abyrgd a pvi ad peer berist ekki { hendur dvidkomandi adila eda séu adgengilegar 60rum. Vidskiptavinur ber abyrgd a 6llum adgerdum,
b.4 m. fjarhagslegum feerslum sem stadfestar eru med persénubundnum o6ryggispattum. Notkun persénubundinna 6ryggispatta
jafngildir undirskrift vidskiptavinar. Vidskiptavini ber ad tilkynna Islandsbanka 4n tafar ef hann hefur astedu til ad wtla ad
oviokomandi adili hafi komist yfir upplysingar um persénubundna 6ryggispeetti sina. Skal hann breyta peim eins fljétt og vid verdur
komid. Vardveiti vidskiptavinur persénubundna oryggispeetti sina ekki { samraemi vid framangreint telst pad vera stérfellt galeysi af
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hans halfu. Bankinn getur lokad 4 notkun rafreenna skilrikja eda leyninimers og gert vidskiptavini ad skipta at sému pattum ef grunur
leikur & misnotkun eda villuhzettu.

5. Umbod

Reikningseiganda er einum heimilt ad taka ut af innlansreikningi sinum nema 16g kvedi & um annad eda ef reikningseigandi hefur gert
samning sem heimilar pridja adila uttektir. Reikningseigandi getur veitt pridja adila umbod til ad annast vidskipti vid bankann fyrir
sina hond og skal slikt umbod vera skriflegt og vottad af tveimur vottum, af 16gmanni eda af 16gbdkanda (notario publico). I umbodi
skal tiltaka nakveemlega til hvada erinda umbodid tekur og hefur Islandsbanki heimild til ad synja vidskiptum 4 grundvelli umbods
reikningseiganda telji bankinn pad ekki fullnaegjandi. Bankinn getur hvenaer sem krafist pess ad sa sem dskar uttektar sanni a sér deili
med fullneegjandi heetti a0 mati bankans. Reikningseigandi ber fulla abyrgd & adgerdum umbodsmanns a grundvelli umbods og ber
abyrgd 4 ad tilkynning um afturkéllun umbods berist bankanum. Almenn tilkynning par ad lutandi, svo sem til fyrirtaekjaskrar RSK,
telst ekki fullnaegjandi.

6. Greidslur

Greidslur inn og ut af reikningum eru framkveemdar med peim greidslumidlum sem i bodi eru af halfu bankans hverju sinni. Med
greidslumioli er { skilmalum pessum att vid hvers kyns persénubundinn biinad og/eda verklag sem bankinn og vidskiptavinur koma
sér saman um og vidskipavinur notar til ad gefa greioslufyrirmeeli, t.d. debetkort eda rafreenar/stafreenar greidslulausnir. Um notkun
greidslumioils gilda jafnframt skilmalar vidkomandi greidslumidils.

Greidslufyrirmeeli sem berast fyrir lokun ttibts 4 bankadegi teljast méttekin 4 peim bankadegi. Greidslufyrirmaeli sem berast eftir
pann tima teljast méttekin naesta bankadag par 4 eftir. Greidslufyrirmeeli { netbanka sem berast fyrir midneetti teljast méttekin & peim
bankadegi en kunna ad vera framkvaemd naesta virka dag par a eftir. Bankinn telst ekki hafa moéttekid greidslufyrirmeeli fyrr en hann
hefur mottekid allar upplysingar sem naudsynlegar eru til ad framkvaema greidsluna.

Midad er vid ad greidsla innanlands { islenskum krénum taki ad hamarki einn bankadag fra moéttoku greidslufyrirmeela. Berist
greioslufyrirmeaeli bréfleidis kann framkveemdin ad taka tvo bankadaga fra méttoku. Midad er vid ad greidsla i erlendum gjaldmidli geti
tekid allt ad fimm bankadaga fra moéttoku greidslufyrirmeela par til méttékubanki leggur greidslu inn a reikning viotakanda. Greidslur
sem framkvaemdar eru { netbanka fyrir akvedin timamork hvern virkan dag verda framkveemdar sama dag og peer berast. Greidslur
sem framkvaemdar eru eftir pann tima verda framkveemdar neesta virka dag. Timamérkin eru adgengileg i netbanka vidskiptavinar.
Greidslufyrirmaeli sem falla undir stérgreidslukerfi eru einnig hadar reglum Sedlabanka {slands um stérgreidslumork.

Bankinn getur synjad vidskiptavini um framkvaemd greidslufyrirmeela uppfylli vidskiptavinur ekki skilyroi skilmala pessara, skilyroi
sérskilmala eda reglna bankans, t.d. ef ekki er naeg innstaeda a reikningi vidskiptavinar eda ef lokad hefur verid fyrir utborganir af
00rum astedum. Synji bankinn um framkveemd greidslufyrirmela verdur vidskiptavini tilkynnt um bad. Hafni bankinn
greidslufyrirmeelum jafngildir pad pvi ad greidslufyrirmeeli hafi ekki verid méttekin. Bankanum er pratt fyrir framangreint heimilt en
ekki skylt a0 fresta framkvaemd greidslufyrirmeaela par til naeg innsteaeda er a reikningi vidskiptavinar ad medtdldum kostnadi og 6drum
gjoldum. [ pvi sambandi er bankanum heimilt ad lata reyna 4 skuldfzerslu 4 reikning vidskiptavinar fyrir greidslunni naestu fimm virka
daga eftir méttoku greidslufyrirmeelanna.

Fyrirfram mattekin greidslufyrirmeeli verda framkvaemd pratt fyrir ad sidari atburdir geri pad ad verkum ad sa sem gaf fyrirmaelin
hefdi sjalfur ekki getad gefio pau, t.d. vegna afturkoéllunar 4 préokiru eda vegna andlats vidskiptavinar. Vidskiptavinur getur einungis
afturkallad eda st6dvad greidslufyrirmeeli ef skilyrdi laga um greidslupjénustu par ad latandi eru uppfyllt. Fyrirfram méttekin
greidslufyrirmeeli verda pé ekki framkveemd eftir ad reikningi hefur verid lokad.

Syni vidskiptavinur fram & ad fjarheed greidslu, sem heimilud var af honum og vidtakandi greidslu atti frumkvaedi ad, hafi ekki verid
tilgreind nakvaemlega i heimildinni pegar hin var veitt og greidsla af reikningi hans sé heerri en hann matti biiast vid skal hann tilkynna
pad til bankans innan atta vikna fra pvi ad fjarmunirnir voru skuldferdir. A0 pessum skilyroum uppfylltum ber bankanum ad
endurgreida vidskiptavini greidsluna innan tiu daga fra maéttoku tilkynningar fra vidskiptavini. A 6drum kosti synjar bankinn um
endurgreidslu. Petta dkvaedi 4 ekki vid pegar vidskiptavinur, sem ekki er neytandi, gefur pridja adila munnlegt sampykki fyrir uttekt af
reikningi sinum.

Vidskiptavinur 4 ekki rétt 4 endurgreidslu pegar hann hefur veitt bankanum sampykki sitt fyrir framkvaemd greidslu og, ef vid 4,
bankinn eda vidtakandi greidslu veitti upplysingar um greidslur { framtidinni eda kom peim a framfaeri vid greidanda 4 umsaminn hatt
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ad minnsta kosti fjérum vikum fyrir gjalddaga. Hafi greidslufyrirmeeli verid afturko6llud ber bankinn hvorki 4byrgd 4 greidslu vaxta né
annarra gjalda vegna gjaldfallinna greidslna.

Um greidslupjonustu gilda takmarkanir sem kunna ad felast i 4kveedum laga um gjaldeyrismal a hverjum tima og reglum settum
samkveemt peim l6gum. Ef samid hefur verid um reglubundnar greidslur skal hlutfallslega tekid tillit til gildistima uppsagnar vid
innheimtu greidslna eftir uppségn samnings. Bankanum er heimilt ad taka gjald fyrir greidslur af greidslu-reikningum. Einnig er
bankanum heimilt ad taka gjald vegna adstodar vid ad endurheimta fé sem greitt hefur verid fyrir mistok, t.d. vegna pess ad
greioslufyrirmeaelum fylgdu rangar upplysingar um moéttakanda greidslu. Um gjaldtoku fer eftir verdskra bankans 4 hverjum tima.

Greidslupjonusta bankans bydur ekki upp 4 greidslur med tékkum (avisunum). Tékkar fra 66rum bdnkum eru einvérdungu teknir til
innheimtu, enda fylli vidskiptavinur t sérstaka beidni par ad lutandi.

7. Reikningsyfirlit

Reikningseigandi getur nalgast yfirlit yfir alla reikninga sina og faerslur i netbanka og Islandsbankaappinu. Hafi vidskiptavinur ekki
adgang ad netbanka eda appi getur hann 6skad eftir pvi ad fa yfirlitid { bréfpdsti. Reikningseigandi getur pess utan 6skad eftir pvi ad fa
reikningsyfirlit sent { bréfposti reglulega og skal pa greida fyrir pad samkvaemt verdskra bankans.

Reikningseigandi skal fara yfir reikningsyfirlit sin reglulega. Hafi hann athugasemdir vid feerslur ber honum ad senda skriflega og
undirritada athugasemd til bankans innan 30 daga fra greidslu eda 20 daga fra birtingu reikningsyfirlits. Pegar reikningseigandi er
ekki neytandi skall hann gera athugasemdir innan 30 daga fra greidslu. Berist ekki athugasemd telst reikningsyfirlitio rétt.

Bankanum ber skylda til ad endurgreida reikningseigendum greidslur sem bankinn hefur tekid ranglega 1t af reikningum peirra. A
sama hatt hefur bankinn heimild til ad draga til baka greidslur sem hann hefur ranglega lagt inn 4 reikning reikningseiganda, s.s. pegar
sama greidsla er 16g0 inn tvisvar sinnum 1 r60 eda pegar innslattur a réngum upplysingum leidir til pess ad greidsla fer til annars og
6viokomandi méttakanda. Slikar leidréttingar skulu eiga sér stad jafnhardan og koma fram & reikningsyfirlitum reikningseiganda.

Mistok af halfu vidskiptavina vid millifeerslur, skuldfeerslur og innborgarnir 4 reikning pridja adila sem leida til pess ad greitt er inn &
rangan reikning verda ekki leioréttar af bankanum an sampykkis mdttakanda greidslunnar. Slik mistok eru a abyrgo vidskiptavina
bankans

Pegar um 6heimilada eda gallada greidslu er ad reeda og reikningseiganda verdur ekki um kennt, hann hefur ekki lagt fram rangt
kennimerki viotakanda og gallinn verdur ekki rakinn til 6vidradanlegra ytri atvika eda lagaskyldna sem bankanum ber ad fylgja skal
bankinn endurgreida reikningseiganda fjarhaed hinnar 6heimiludu eda gélludu greidslu og, ef vio 4, bakfaera reikning reikningseiganda
til sdbmu st6du og hann hefdi verid { ef hin 6heimilada eda gallada greidsla hefdi ekki att sér stad. Gera skal krofu um slika leidréttingu
an tafar og eigi sidar en 13 manudum fra dagsetningu skuldfaerslu. Hinn lengdi timafrestur gildir p6 adeins ef reikningseigandi getur
synt fram & ad bankinn hafi ekki uppfyllt skilyrdi um adgengi hans ad reikningsyfirliti. Framangreint a ekki vid pegar vioskiptavinur er
ekki neytandi.

8. Vextir

Vaxtakjor innlansreikninga eru breytileg nema um annad sé samid og fara eftir vaxtatéflu bankans fyrir vidkomandi reikningstegund.
Vaxtataflan er adgengileg a vef bankans. Breytingar a vaxtatoflu eru tilkynntar med birtingu 4 vef bankans, { netbanka, 1 appi eda med
60rum heetti sem bankinn akvedur. Breytingar a voxtum taka medal annars mid af breytingum & fjarmégnunarkostnadi (lanskjorum)
bankans, rekstrarkostnadi, opinberum alégum og/eda 68rum 6fyrirsédum kostnadi, styrivoxtum Sedlabanka fslands, breytingum 4
60rum vidmidunarvoxtum (t.d. EURIBOR), breytingum 4 visit6lu neysluverds til verdtryggingar o.fl. Hlutfall framangreindra patta {
akvordun um breytingar a voxtum er breytilegt og reedst medal annars af akvérdunum opinberra adila og markadsadstaedum hverju
sinni. Vid vaxtabreytingar eru allir pessir peettir metnir saman og/eda hver um sig. Hafi ordid breyting a einhverjum pessara patta
pegar endurskodun vaxta fer fram, getur pad leitt til pess ad voxtum verdi breytt, hvort sem er til heekkunar eda leekkunar.
Innlansvextir 4kvardast og breytast 4n nokkurs fyrirvara i samreemi vid vaxtadkvordun fslandsbanka & hverjum tima. Breytingar a
innlansvoxtum til neytenda sem einvérdungu ma rekja til breytinga 4 styrivoxtum Sedlabanka islands eda 63rum vidmidunarvoxtum
(t.d. EURIBOR), taka gildi pegar i stad og &n fyrirvara. Sama gildir ef breytingar byggjast &4 vidmidunargengi. Ef vaxtabreytingar verda
ekki tengdar breytingum & vidomidunarvoxtum og bankinn metur fyrirhugadar vaxtabreytingar vidskiptavinum i hag taka
breytingarnar gildi an fyrirvara. Ad 68rum kosti birtir bankinn fyrirhugadar breytingar a4 voxtum 4 innldnum og utlanum med peim
heetti sem gildandi 16g og reglur gera rad fyrir hverju sinni.
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I peim tilvikum pegar reikningseigandi er ekki neytandi { skilningi laga um greidslupjénustu nr. 114/2021 eda laga um neytendalan
nr. 33/2013 med sidari breytingum gilda ekki fyrrgreind akvaedi um vaxtabreytingar og geta vextir { peim tilvikum breyst an fyrirvara
i samraemi vid 4kvordun fslandsbanka um vexti hverju sinni.

Breytingar & vaxtakjorum greidslureikninga sem falla undir 16g um greidslupjénustu nr. 114/2021 taka breytingum med tveggja
maénada fyrirvara { samraemi vid 42. gr. tilgreindra laga nema breyting byggist 4 breytingu 4 vidmidunarvoxtum eda vidmidunargengi
og/eda er til hagsboéta fyrir vidskiptavini pa tekur hin gildi an nokkurs fyrirvara.

Hafi reikningseigandi samid um sérstok vaxtakjor, ganga peir samningsskilmalar framar almennum breytingum 4 vaxtatdflu bankans
og taka breytingum { samraemi vid akvaedi pess samnings, pegar vio a. Ef ekki er visad til umsaminna vaxta i vaxtatoflu, skulu peir allt
ad einu fylgja almennum breytingum innldnsvaxta sem tilkynntar eru af halfu bankans og skradar eru { vaxtatoflu eda voxtum peirra
reikninga sem sambeerilegir geta talist, enda stafi breytingarnar af peim pattum sem raktir eru hér ad framan. Vid vaxtadtreikning er
midad vid 30 vaxtadaga { manudi og 360 vaxtadaga { 4ri nema um annad sé sérstaklega samid. Bankanum er heimilt ad breyta og fella
nidur sérstok vaxtakjor med eins manadar fyrirvara kvedi samningar um sérstok vaxtakjor ekki a um annad.

Innborgun & greidslureikning i skilningi laga um greidslupjonustu nr. 114/2021 ber vexti fra og med peim tima pegar fjarmunir eru
eignfaerdir 4 reikning. Dagurinn fyrir skuldfeerslu 4 greidslureikning er sidasti vaxtadagur dtborgunar. Sérstakar reglur geta gilt um
vaxtaudtreikning 4 60rum reikningum sem og vegna innborgana og utborgana sem framkvaemdar eru um helgar og 4 lI6gbundnum
fridogum hvort sem er { netbanka, { pjonustuveri eda { itibium bankans.

Edli og tegund reikninga og utlana rada pvi hveneer vextir leggjast vio h6fudstol. Vextir leggjast almennt vio h6fudstél um aramét og
vid eydileggingu reiknings. Sé reikningur bundinn kunna vextir, sem lagdir eru vid hofudstdl um dramat, ad bindast med sama haetti
og aorar innborganir. Verdbzaetur leggjast vio hofudstdl i lok hvers manadar nema um annad sé sérstaklega samio. Vid vaxtautreikning
er midad vid 30 vaxtadaga { manudi og 360 vaxtadaga { 4ri nema um annad sé sérstaklega samid. Upphaf og lok timabils fer eftir tegund
innlansreiknings og utlans hverju sinni. Pegar reikningur er verdtryggour reiknast verdbaetur um hver manadamaét samkvaemt visitolu
neysluverds til verdtryggingar og leggjast almennt vio h6fudstdl i lok hvers manadar. Upplysingar um innlansvexti og gengi ma nalgast
a vef bankans www.islandsbandki.is, { tilkynningum bankans um almennar vaxtabreytingar, { pjonustuveri og Gtibium bankans.

9. Verdskra (gjaldtaka bankans)

Reikningseigandi skal greida gjold fyrir pjonustu bankans sem og annan kostnad samkvaemt verdskra bankans hverju sinni. Pegar
kvedid er 4 um gjaldtoku { 60rum skilmalum eda samningum sem bankinn gerir vid vidskiptavini sina skulu peir skilmalar gilda framar
verdskra bankans ef 6samraemi er par a milli. Bankanum er heimilt ad skuldfeera gjold og kostnad af reikningi vidskiptavinar hja
bankanum og skulu slikar skuldferslur koma fram a reikningsyfirliti skuldfzerslureiknings.

fslandsbanki hefur heimild til ad breyta verdskra sinni an nokkurs fyrirvara. Vardi breytingarnar nyja pjénustupeetti sem falla undir
gildissvid laga um greidslupjénustu nr. 114/2021 ber bankanum ad tilkynna um peaer med tveggja manada fyrirvara. Breytingar eru
birtar { verdskra bankans & heimasidu hans, www.islandsbanki.is. Geri vidskiptavinur ekki athugasemdir vio breytingar 4 verdskra
fyrir gildistoku peirra telst hann hafa sampykkt peer.

Vidskipti i erlendum myntum fara eftir gengistoflu bankans eins og hin er hverju sinni. Gengist6flu ma finna & heimasidu bankans,
www.islandsbanki.is. E8li vidskipta reedur pvi & hvada gengi vidskipti eru framkveemd. Myndist gengismunur vegna vidskipta bera
vidskiptavinir dhaettuna af pvi, nema samid hafi verid um annad.

Upplysingar um verdskra ma nalgast a vef bankans www.islandsbanki.is, 1 pjonustuveri og utibium bankans.

10. Binditimi
Innlansreikningar geta baedi verid verdtryggdir midad vid visitolu neysluverds eda 6verdtryggdir. Upplysingar um binditima akvedinna
reikninga er ad finna 4 vef bankans www.islandsbanki.is. Verdtrygging innldnsreikninga er b6 avallt had briggja ara binditima.

Um verdtryggingu sparifjar gilda reglur Sedlabanka Islands nr. 877/2018 um verdtryggingu sparifjar og lansfjar, eins og peaer eru a
hverjum tima.
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11. Innlansreikningar einstaklinga undir 18 ara aldri

Peir sem eru 6fjarrada fyrir sesku sakir geta stofnad innldnsreikning med sampykki 16gradamanns. Vidskiptavinir sem eru 12 ara og
eldri hafa pé heimild til ad stofna innlansreikning fyrir sjalfsafla- og/eda gjafafé, hafa umrad yfir reikningnum, fa tutgefio debetkort a
reikninginn og fa adgang ad netbanka, 4n sampykkis l6gradamanns. Logradamenn barns sem hefur nad 9 ara aldri geta einnig sott um
debetkort vegna innlansreiknings a nafni barnsins. Innlansreikningur med fjdsrmunum 6fjarrada einstaklings skal avallt skradur & nafn
hins 6fjarrada.

Hinn 6fjarrada reikningseigandi hefur einn uttektarheimild pegar um er ad reeda sjalfsafla- og/eda gjafafé gefid an skilyréa um
uttektarheimild. Logradamenn hafa pannig almennt ekki heimild til uttekta af slikum reikningi og skal hin adeins veitt med sampykki
barnsins eda samkvemt fyrirmeelum yfirlogradanda. Logradamoénnum er pé heimilt ad hafa skodunaradgang ad reikningum hins
6lograda i netbanka. Uttektir logradamanna af reikningum 6fjarrada eru hadar sampykki beggja logradamanna, séu peir tveir, nema
hvor 16gradamadur fyrir sig hafi veitt hinum umbod til ad fara einn med allar paer heimildir sem fylgja reikningum, p.m.t. heimildir til
uttekta af reikningi vidskiptavinar. Hinn 6fjarrada reikningseigandi og légradamenn hans hafa heimild til ad fa upplysingar um
reikninga skrada 4 nafn hins 6fjarrdda, p.m.t. innstaedu og reikningsyfirlit, hvort sem um sjalfsafla-, gjafafé eda annad fé sé ad raeda.
Naudsynlegt er a0 tilkynna bankanum um allar breytingar a forsja barns eda breytingar 4 skipan l6gradamanns.

Pegar reikningseigandi verdur fjarrada vid 18 4ra aldur raedur hann einn yfir fjsrmunum sinum. Uttektarheimildir l6gradamanna falla
nidur samtimis. Um medferd 4 fjosrmunum 6fjarrada vidskiptavina og heimildir 6fjarrada gilda, auka skilmala pessara, lograedislog auk
annarra reglna bankans sem kunna ad kveda 4 um énnur skilyrdi en koma fram i skilmalum pessum.

12. Yfirdrattarheimild

Reikningseigandi skal fylgjast grannt med st6du innlansreiknings og er 6heimilt ad draga a reikninginn fjarhaed sem er umfram
innsteedu eda yfirdrattarheimild. Reikningseigandi getur hins vegar o6skad eftir pvi ad bankinn veiti yfirdrattarheimild a
innlansreikning sinn. Reikningseigandi skal jafnframt stadfesta almenna skilmala yfirdrattarlana fslandsbanka med skriflegri umsékn
um yfirdrattarheimild. Med yfirdrattarheimild eda yfirdrattarlani er att vid sampykki bankans vid pvi ad taka megi tiltekna fjarhaeo
timabundid ut af reikningi umfram innsteedu. Haegt er ad 6ska eftir yfirdreetti { itibium bankans, simleidis { gegnum pjénustuver eda
med rafreenum heetti. Hio sama gildir um uppgreidslu, haekkun, leekkun og framlengingu yfirdrattarheimildar. Ef lanveiting med
yfirdreetti & sér stad samkvaemt sérstokum samningi vid bankann gilda akvaedi hans framar skilmalum pessum eins og vid getur att.
Ofjarrada einstaklingar geta ekki fengid yfirdrattarheimild hja bankanum.

Veiting yfirdrattarheimildar er had pvi skilyrdi ad bankinn sampykki umsoékn reikningseiganda og hann uppfylli lansheefisskilyroi
bankans. Yfirdrattarheimildar er ad hamarki veitt til eins ars { senn.

Reikningseiganda er hvenaer sem er heimilt ad greida upp yfirdrattarheimild nema samid hafi verid um annad. Skilmalar
yfirdrattarheimildar falla ekki nidur vid uppgreidslu heimildarinnar og halda gildi sinu an sérstakrar endurnyjunar ef
yfirdrattarheimild er haekkud, laekkud, veitt 4 ny eda framlengd, hvort heldur sem sem er a peim reikning sem umsékn um
yfirdrattarheimild tekur til eda 60rum innldnsreikningum vidskiptavinar.

Yfirdrattarheimild getur reikningseigandi radstafad ad vild { 6llum légmaeetum tilgangi nema samid hafi verid um tiltekna notkun
lansfjarins. Reikningseigandi skuldbindur sig til ad endurgreida bankanum nytta yfirdrattarheimild innan pess gildistima sem samio
er um. begar gildistimi yfirdrattarheimildar rennur 1t an pess ad yfirdrattarlan sé greitt upp um leid, telst vera um éheimilan yfirdratt
ad reeda. Sama gildir ef dregid a 4 reikning umfram heimild. Vaxtakjor yfirdrattarheimilda eru breytileg og eru birt { vaxtatoflu a vef

bankans www.islandsbanki.is.

13. Debetkort
Debetreikningar teljast til innlansreikninga og um notkun debetkorta sem gefin eru Ut vegna slikra reikninga gilda skilmalar
{slandsbanka um debetkort sem birtir eru 4 vef bankans www.islandsbanki.is.

14. Skuldajéfnudur

Islandsbanki askilur sér rétt til pess ad skuldajafna innstedu a innlansreikningi vid kréfur sem bankinn kann ad eiga 4 hendur
reikningseiganda, nema 16g meeli fyrir um annad. Skilyrdi skuldajafnadar eru pau ad kréfurnar séu sambeerilegar, heefar til ad maetast,
gildar, skyrar og 6tviraedar. Séu greidslur ekki { sama gjaldmidli hefur bankinn heimild til ad umreikna greidslur { islenskar krénur eda
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annan gjaldmidil sem samid er um adur en til skuldajafnadar kemur. Lysi bankinn yfir skuldajofnudi verdur reikningseiganda tilkynnt
um pad med sannanlegum haetti.

15. Uppsogn og lokun innlansreikninga
Reikningseiganda er hvenezer sem heimilt ad leggja fram beidni um lokun innlansreiknings sins og skal hun send med
sannanlegum heetti. Bundnum innlénsreikningum er p6 ekki haegt ad segja upp fyrr en ad binditiminn er lidinn.

Islandsbanka er heimilt ad segja upp samningi um innlansreikning med tveggja manada fyrirvara og skal slik uppsogn send med
sannanlegum heetti eins fljott og vid verdur komid. Ef uppsdgn ma rekja til atvika sem valda verulegri fjartjons- eda ordsporsahaettu
fyrir bankann eda grunur vakni um ad fjarmunir a reikningi séu ag6di af 6l6gmeetri hattsemi og/eda tengist fjarmognun hrydjuverka
er bankanum heimilt ad loka reikningi fyrirvaralaust. Bankinn askilur sér einnig rétt til pess ad leesa eda loka reikningi an fyrirvara
verdi reikningseigandi uppvis ad brotum gegn skilmalum pessum eda 60rum skilmalum bankans sem reikningseigandi hefur sampykkt

ad fylgja.
Bankinn hefur heimild til ad loka innstzedulausum reikningi sem stadid hefur éhreyfdur yfir 4 ramoét fyrirvaralaust og an tilkynningar.

Vid lokun innlansreiknings er bankanum heimilt ad skuldfzera 6greidd gjold vidskiptavinar fyrir lokun hans.

16. Fjarsala a innlansreikningum
Um fjars6lusamninga er fjallad { logum um fjarsélu & fjarmalapjénustu nr. 33/2005. Um er ad rzeda fjarsdlusamning sé
samningurinn lidur { skiplegri fjarsélu pjénustuveitanda og eingdngu sé notud fjarskiptaadferd fram ad og vid stofnun samningsins.

Vidskiptavinur hefur rétt til ad falla fra fjars6lusamningi, an pess ad tilgreina nokkra astaedu, enda sendi hann tilkynningu par ad
lutandi til bankans innan 14 daga fra peim degi sem samningur er gerdur eda fra peim degi pegar reikningseiganda berast upplysingar
um samningsskilmala ef peir berast eftir ad samningur er gerdur. Ef reikningseigandi nytir rétt sinn til ad falla fra samningi skal hann
innan frestsins og med sannanlegum heetti tilkynna bankanum um bad. Nyti reikningseigandi sér rétt sinn til a0 falla fra samningi er
bankanum heimilt ad krefjast greidslu fyrir ba pjénustu sem pegar hefur verid innt af hendi samkvaemt verdskra og vaxtatéflu bankans,
enda hafi hin verid innt af hendi ad ésk reikningseiganda 40ur en ofangreindur frestur var lidinn. Reikningseiganda er p6 ekki heimilt
ao falla fra fjars6lusamningi sé um verdtryggdan innlansreikning ad raeda.

17. Urlausn agreiningsmala
Um trlausn 4greiningsmala visast til Almennra vidskiptaskilmala fslandsbanka hf.
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